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1. PRESENTACIÓN 
El Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos (CCPIDG) es una en:dad de 
derecho público, vinculada al Gobierno Autónomo Descentralizado de Guayaquil, con 
autonomía orgánica, funcional y presupuestaria, que goza de personería jurídica e 
integrada paritariamente por representantes del Estado y de la Sociedad Civil.  
 
El CCPIDG es la en:dad coordinadora de todo el Sistema Cantonal de Protección de 
Derechos de Guayaquil, que es el conjunto de ins:tuciones, polí:cas, normas, programas 
y servicios que aseguran el ejercicio, garanJa y exigibilidad de los derechos humanos 
dentro del cantón.  
 
La principal atribución del CCPIDG es la FORMULACIÓN, TRANSVERSALIZACIÓN, 
OBSERVANCIA, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN de polí:cas públicas de protección de 
derechos relacionadas con las temá:cas de género, étnico-culturales, 
intergeneracionales, movilidad humana y discapacidad, aplicadas a nivel local y 
ar:culadas a las polí:cas públicas establecidas por el M.I Municipio de Guayaquil, 
ministerios correspondientes y los Consejos Nacionales de Igualdad. 
 
La estructura organizacional del CCPIDG está compuesta por los niveles técnico-
administra:vos direc:vo, ejecu:vo, apoyo administra:vo y opera:vo. El nivel direc:vo es 
el órgano de más alto nivel de autoridad, está conformado de forma paritaria por 
miembros del estado y de la sociedad civil, y está encargado de legislar y formular polí:ca 
pública.  
 
En el nivel ejecu:vo se encuentran el presidente y el vicepresidente que dirigen la 
instancia del nivel direc:vo y la secretaria ejecu:va local, quien dirige la ges:ón 
administra:va, financiera y técnica del CCPIDG, además de ejercer su representación 
legal, judicial y extrajudicial, entre otras establecidas en el Reglamento Orgánico 
Funcional.  
 
El nivel de apoyo administra:vo, está conformado por la Unidad Administra:va Financiera 
y el opera:vo por la Unidad de Comunicación, Relaciones Públicas y Marke:ng, y la 
Unidad de Ges:ón Técnica.  
 
Finalmente, dentro del orgánico funcional del CCPIDG consta la Junta Cantonal de 
Protección Integral de Derechos, cuya principal función es conocer de oficio a pe:ción de 
parte los casos de amenazas y violación de niños niñas y adolescentes, adultos mayores y 
mujeres víc:mas de violencia, disponiendo las medidas necesarias proteger el derecho 
amenazado o res:tuir el derecho violado. 
 
 
 
 
 
 



 

 

2. ATRIBUCIONES DEL CCPIDG 
Además de las previstas en el COOTAD el arJculo 10 de la Ordenanza de Conformación, 
Organización y Funcionamiento del Sistema Cantonal de Protección Integral de Derechos 
del Cantón Guayaquil, señala las siguientes: 

1. Desarrollar mecanismos de coordinación que permitan la implementación de las 
polí:cas públicas a nivel local para la protección de los derechos de los grupos de 
atención prioritaria en el cantón Guayaquil. 

2. Coordinar con otros organismos integrantes del sistema, la definición y aplicación 
de las polí:cas, planes y programas a favor de los diferentes grupos de atención 
prioritaria. 

3. Formular polí:cas públicas de nivel cantonal relacionadas con las temá:cas de 
género, étnico-culturales, intergeneracionales, movilidad humana y discapacidad, 
ar:culadas a las polí:cas públicas establecidas por el Gobierno Local y por los 
Consejos Nacionales de Igualdad. 

4. Transversalizar las polí:cas públicas de género, étnico-culturales, 
intergeneracionales, movilidad humana y discapacidad, en las ins:tuciones 
públicas y privadas del cantón. 

5. Observar, vigilar y ac:var mecanismo para exigir el cumplimiento de los derechos 
individuales y colec:vos en la aplicación de los servicios públicos y privados 
relacionados con las polí:cas de igualdad 

6. Exigir a las autoridades nacionales y locales la aplicación de las medidas legales, 
administra:vas y de otra índole que sean necesarias para la protección de dichos 
derechos. 

7. Hacer seguimiento y evaluación de las polí:cas públicas para la igualdad y equidad 
social. 

8. Adoptar resoluciones de cumplimiento obligatorio dentro del ámbito de su 
competencia. 

9. Realizar y actualizar una base de datos de organizaciones sociales que operan en 
el cantón Guayaquil o ejecutan planes, programas o proyectos en el cantón. 

10. Crear y desarrollar mecanismos de coordinación y colaboración con los organismos 
nacionales e internacionales, públicos o privados que se relacionen con los 
derechos de los grupos de atención prioritaria en el cantón Guayaquil. 

11. Elaborar las rutas locales de atención, protección y res:tución de derechos que 
es:men per:nentes conforme la planificación ins:tucional y la coyuntura social, 
incorporando a todos los actores involucrados en la temá:ca específica que se 
trate. 

12. Coordinar acciones con las en:dades rectoras y ejecutoras, con los organismos 
especializados, así como con las redes interins:tucionales de protección de 
derechos en su jurisdicción. 

13. Regular y promover la conformación y fortalecimiento de espacios de par:cipación 
ciudadana, a través de los Consejos Consul:vos de :tulares de derechos y 
defensorías comunitarias. 

14. Elaborar y proponer campañas y polí:cas de comunicación y difusión sobre los 
derechos garanJas, deberes y responsabilidades de los grupos de atención 
prioritaria. 



 

 

3. INTRODUCCIÓN 
La Cons:tución de la República del Ecuador dispone que las en:dades que administran 
recursos públicos se someterán a los principios y procedimientos de transparencia, 
rendición de cuentas y control público.  
 
En este sen:do la Ley de Par:cipación Ciudadana, establece que los ciudadanos y 
ciudadanas :enen derecho a solicitar una vez al año la rendición de cuentas a las 
ins:tuciones que manejen fondos públicos o realicen ac:vidades de interés público y sus 
representantes legales están obligados a realizar este ejercicio informa:vo-par:cipa:vo 
sobre la ges:ón y administración de recursos de la en:dad que representan.  
 
El Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos, conforme sus atribuciones 
establecidas en el Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y 
Descentralización y la Ordenanza de Conformación, Organización y Funcionamiento del 
Sistema Cantonal de Protección Integral de Derechos, se ha cons:tuido como un ente 
cuyo objeto es la formulación de polí:cas públicas y observancia de temá:cas locales de 
protección de derechos humanos con énfasis en grupos de atención prioritaria, aspecto 
que evidentemente es de gran relevancia para la población.  
 
Así mismo, para el correcto ejercicio de sus funciones recibe asignaciones presupuestarias 
de parte de la M.I. Municipalidad de Guayaquil, por lo tanto, se encuadra dentro de las 
en:dades que están sujetas a efectuar de forma anual la rendición de cuentas.  
 
Para el efecto se ha cumplido con el procedimiento establecido por el Consejo de 
Par:cipación Ciudadana y Control Social, conforme la ley, de acuerdo a las resoluciones 
No. CPCCS-PLE-SG-010-E-2023-00054-16-03-2023 y No. CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176 
dictadas para el efecto, con la finalidad de realizar un verdadero ejercicio de rendición de 
cuentas a la ciudadanía.  
 
El punto de par:da para realizar este proceso, es el Plan Opera:vo Anual, a par:r de esta 
planificación quienes hacen las veces de asamblea ciudadana han formulado una serie de 
preguntas para el desarrollo de la rendición de cuentas correspondiente al año 2023.  
 

4. MARCO LEGAL 
• Constitución de la República del Ecuador  
 (ArJculos 1, 3, 35, 95, 100, 156, 280, 340, 341, 342) 

 
• Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización.  
Art. 54.- Funciones. - Son funciones del gobierno del distrito autónomo metropolitano 
(...) j) Implementar los sistemas de protección integral del cantón que aseguren el 
ejercicio, garanJa y exigibilidad de los derechos consagrados en la Cons:tución y en 
los instrumentos internacionales, lo cual incluirá la conformación de los consejos 
cantonales, juntas cantonales y redes de protección de derechos de los grupos de  
 



 

 
atención prioritaria. Para la atención en las zonas rurales coordinará con los gobiernos 
autónomos parroquiales y provinciales. 
 
Art. 598.- Consejo Cantonal para la Protección de Derechos. - Cada gobierno 
autónomo descentralizado metropolitano y municipal organizará y financiará un 
Consejo Cantonal para la Protección de los Derechos consagrados por la Cons:tución 
y los instrumentos internacionales de derechos humanos. Los Consejos Cantonales 
para la Protección de Derechos tendrán como atribuciones las formulaciones, 
transversalización, observancia, seguimiento y evaluación de polí:cas públicas 
municipales de protección de derechos, ar:culadas a las polí:cas públicas de los 
Consejos Nacionales para la Igualdad.  
 
Los Consejos de Protección de derechos coordinarán con las en:dades así como con 
las redes interins:tucionales especializadas en protección de derechos.  
 
Los Consejos Cantonales para la Protección de Derechos se cons:tuirán con la 
par:cipación paritaria de representantes de la sociedad civil, especialmente de los 
:tulares de derechos; del sector público, integrados por delegados de los organismos 
desconcentrados del gobierno nacional que tengan responsabilidad directa en la 
garanJa, protección y defensa de los derechos de las personas y grupos de atención 
prioritaria; delegados de los gobiernos metropolitanos o municipales respec:vos; y, 
delegados de los gobiernos parroquiales rurales. Estarán presididos por la máxima 
autoridad de la función ejecu:va de los gobiernos metropolitanos o municipales, o su 
delegado; y, su vicepresidente será electo de entre los delegados de la sociedad civil. 

 
• Ley Orgánica de los Consejos Nacionales para la Igualdad 
Disposiciones Transitorias - Décima. - De los Consejos Cantonales de Protección de 
Derechos. A la promulgación de la presente ley en el caso de aquellos cantones en los 
que no hubiesen creado los Consejos Cantonales de Protección de Derechos, los 
Consejos Cantonales de Niñez y Adolescencia, se conver:rán en Consejos Cantonales 
de Protección de Derechos y cumplir con las funciones establecidas en arJculo 598 
del Código Orgánico de Ordenamiento Territorial, Autonomía y Descentralización. En 
el caso del personal de los Consejos Cantonales de Niñez y Adolescencia podrán previa 
evaluación, ser parte del Consejo Cantonal de Protección de Derechos. 

 
• Ordenanza de conformación, organización y funcionamiento del Sistema de 

Protección Integral de Derechos del cantón Guayaquil 
hlps://www.guayaquil.gob.ec/document/periodo-2014-2019-gaceta-oficial-36/ 
ArJculos 6, 7, 8,9,10,11,12,13,14,15,16,17 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.guayaquil.gob.ec/document/periodo-2014-2019-gaceta-oficial-36/


 

 
 

5. ACCIONES INSTITUCIONALES 
 

5.1 Objetivo Operativo 
Promoción de la Ruta de Protección a la niñez y adolescencia frente al maltrato a 
ins6tuciones públicas, organizaciones de la sociedad civil y ciudadanía en general 

 
5.1.1 Socialización de la Ruta de la Niñez y Adolescencia ante el Maltrato 

DESCRIPCIÓN: Sensibilizar y capacitar a funcionarios, representantes de organizaciones 
de la sociedad civil, y comunidad en general sobre la importancia de la implementación 
de la Ruta Integral de Protección de la Niñez y Adolescencia, con el fin de prevenir y 
erradicar el maltrato, garan:zando bienestar de las niñas, niños y adolescentes en riesgo 
o en situación de vulnerabilidad. 
 
En los talleres se dio a conocer los procedimientos y pasos a seguir ante situaciones de 
maltrato, las competencias de las en:dades encargadas de proteger derechos y algunas 
señales de alerta para detectar casos de violencia.  
 

FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 
27 de enero 2023 Taller al personal del MIES 165 funcionarios 

10 de febrero 2023 
Feria de Salud "Yo me cuido, yo cuido mi comunidad" 
en el Centro Comunal y Cultural de APROFE, ubicado 
en el Suburbio. 

480 personas 

8 de agosto 2023 Taller a funcionarios de Hogar de Cristo 60 funcionarios 

23 de agosto 2023 Taller a estudiantes de la Unidad Educativa Provincia 
de Cotopaxi 

290 estudiantes 
24 de agosto 2023 Taller a estudiantes Unidad Educativa Ficoa de 

Montalvo 

9 de septiembre 2023 
28 de septiembre 2023 
30 de septiembre 2023 
11 de noviembre 2023 
25 de noviembre 2023 

Participación en Ferias Municipales “Compartir 
Ciudadano” 

- Sauces 4 
- Tenguel 
- Chongón 
- 29 y Oriente 
- Pascuales 

600 personas 

 
5.1.2 Talleres de sensibilización sobre protección infantil - Campaña “Me siento 
protegido” 

DESCRIPCIÓN: El obje:vo de esta ac:vidad fue fomentar la sensibilización y conciencia 
ciudadana acerca de la urgencia de prevenir y erradicar todas las manifestaciones de 
maltrato hacia la niñez y adolescencia, promoviendo una cultura de respeto y protección 
de sus derechos. 
 
Además, de establecer medidas preven:vas efec:vas y garan:zar una protección integral 
a la niñez y adolescencia, reconociéndolos como sujetos primordiales de derechos y 
asegurando su pleno desarrollo y bienestar. 



 

 
 
El proyecto tuvo dos componentes:  

- Capacitación dirigida a padres de familia.  
- Función de teatro dedicado a las niñas y niños, en el que se les enseñó sobre sus 

derechos y deberes, las formas de identificar situaciones de riesgo y la 
importancia de buscar ayuda y apoyo.  

 
ALIADOS: 

- Children International 
- Unidad de Proyectos Zumar 

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

14 de marzo 2023 Bastión Popular – Zumar 

560 personas 
17 de marzo 2023 CAMI Cisne 2 
31 de marzo 2023 Bastión Popular – Centro de Children International 
3 de abril 2023 Pancho Jácome – Centro de Children International 
4 de abril 2023 Juan Montalvo – Centro de Children International 

 
5.1.3 Proyecto “Guardianes de la protección” 

DESCRIPCIÓN: Se desarrolló una jornada de capacitaciones en busca de fomentar el 
desarrollo personal y comunitario de líderes y lideresas de Monte Sinaí, a través de un 
proceso de formación que promueva habilidades de liderazgo, pensamiento crí:co y 
trabajo en equipo, con el fin de fortalecer sus capacidades para que desde sus espacios 
puedan realizar intervenciones preven:vas, y ante la detección de alguna situación de 
riesgo o violencia ac:ven los mecanismos que permitan garan:zar el bienestar y 
protección de los niños, niñas, adolescentes y mujeres. Además, de Fomentar la cultura 
de protección y prevención del maltrato infan:l en la comunidad. 
 
ALIADOS: 

- Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional 
- World Vision Ecuador 

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

24 de febrero 2023 MODULO 1 – Monte Sinaí 
60 lideresas 
comunitarias 

28 de febrero 2023 MODULO 2 – Monte Sinaí 
01 de marzo 2023 MODULO 3 – Monte Sinaí 
30 de marzo 2023 Entrega de certificados – Monte Sinaí 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
5.2 Obje)vo Opera)vo 

Validación, observancia y mejoramiento de la Ruta de Protección para Mujeres  
Víc6mas de Violencia. 

 
5.2.1 Charla de sensibilización sobre violencia de género a miembros del DEVIF 

DESCRIPCIÓN: Promover la importancia de brindar servicios de apoyo y atención a las 
mujeres víc:mas de violencia de género, así como mejorar el conocimiento y la aplicación 
de los protocolos de actuación ins:tucionales en casos de violencia de género por parte 
del personal de la Unidad Especializada de la Policía Nacional. 
 
ALIADOS: 

- Consejo Nacional de Competencias 
- Ministerio de la Mujer y Secretaría de Derechos Humanos 

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

15 de marzo 2023 Jornadas de Sensibilización en el CCPIDG 50 agentes 
 

5.2.2 Red de Atención Integral para las Víctimas de Violencia basada en Género de 
Guayaquil 

DESCRIPCIÓN: Ar:cular una red para fortalecer la protección, atención y prevención de 
la violencia, garan:zando el acceso a servicios especializados y brindar una respuesta 
integral y efec:va a las mujeres que han sido víc:mas de violencia en el cantón. Además, 
de iniciar el proceso de observancia de la Ruta de Protección a la Mujer Víc:ma de 
Violencia de Guayaquil. 
 
ALIADOS:  

- Junta Cantonal de Protección de Derechos 
- Segura EP (Gerencia de Reconstrucción del Tejido Social) 
- Dirección Municipal de la Mujer 
- Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos 

FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 
14 de julio del 2023 

Reuniones de trabajo 100 personas 28 de septiembre del 2023 
6 de noviembre del 2023 

 
 

5.3 Obje)vo Opera)vo 
Coordinación Interins6tucional para la protección de Derechos de Mujeres Víc6mas de 

Violencia. 
 

5.3.1 Mesa de trabajo con jueces de violencia intrafamiliar 
DESCRIPCIÓN: Se estableció un espacio de diálogo y trabajo en conjunto con los Jueces 
de Violencia Intrafamiliar, con el fin de fortalecer la atención y prevención de casos de 
violencia contra las mujeres. 
 



 

 
 
ALIADOS:  

- Consejo de la Judicatura 
- Corte Provincial de Justicia del Guayas  

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

3 de abril 2023 Reunión en el CCPIDG 8 personas 
 

5.3.2 Mesa de trabajo interinstitucional cantonal de violencia de género 
DESCRIPCIÓN: Se desarrolló la 1era Mesa de Trabajo Interins:tucional Cantonal en 
conjunto con la Corte Provincial de Jus:cia del Guayas, en la que se definieron acuerdos 
y compromisos con diversas organizaciones e ins:tuciones del Sistema Local de 
Protección de Derechos. 
 
Se discu:eron los nudos crí:cos que se han presentado en la atención y seguimiento de 
casos de violencia contra las mujeres y se definieron polí:cas públicas, planes y programas 
a favor de este grupo prioritario. Además, se firmó un acta de compromiso para la 
coordinación entre diferentes ins:tuciones y organizaciones con la finalidad de erradicar 
esta problemá:ca. 
 
ALIADOS:  

- Corte Provincial de Justicia del Guayas  
 

FECHA ACTIVIDAD  BENEFICIARIOS 

27 de abril 2023 Mesa de trabajo en la Corte 

40 funcionarios de: 
- Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos 
- Ministerio de Salud Pública  
- Zona 8 del Ministerio de Educación 
- Ministerio Inclusión Económica Social Ecuador 
- Defensoría Pública del Ecuador 
- Defensoría del Pueblo de Ecuador 
- DEVIF de la Policía Nacional Ecuador 
- JCPID Guayaquil 
- Consejo de la Judicatura 
- Amiga Ya No Estas Sola 
- Dirección de la Mujer 
- Aldeas Infantiles SOS Ecuador 
- Casa de Acogida Hogar de Nazareth 

 
 

5.4 Obje)vo Opera)vo 
Incorporar las polí6cas de igualdad en el Plan de Ordenamiento Territorial de Guayaquil 

 
5.4.1 “Construyendo espacios para la igualdad” - Propuestas de los Consejos 
Consultivos de Titulares de Derechos al PDOT 

DESCRIPCIÓN: Con el obje:vo de incorporar polí:cas de igualdad en el Plan de Desarrollo 
y Ordenamiento Territorial (PDOT) de Guayaquil, y promover el derecho a la par:cipación 
ciudadana, el Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil se 



 

reunió con los miembros de los Consejos Consul:vos de Titulares de Derechos de 
Guayaquil, para recoger sus propuestas que garan:cen la protección de derechos de los  
 
grupos de atención prioritaria, segmentadas en las áreas de: vivienda, educación, empleo, 
y salud, asegurando que en Guayaquil exista una verdadera planificación territorial 
inclusiva y equita:va, en el marco de las polí:cas descritas en las Agendas Nacionales para 
la Igualdad. 
 
ALIADOS:  

- Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional 
 

FECHA ACTIVIDAD  BENEFICIARIOS 

30 de agosto 2023 
Reunión con Consejo Consultivo de la Niñez y 
Adolescencia de Guayaquil 80 miembros 

05 de septiembre 2023 
Reunión con Consejo Consultivo de Jóvenes de 
Guayaquil 20 miembros 

23 de septiembre 2023 
Reunión con Consejo Consultivo de Personas con 
Discapacidad 20 miembros 

04 de octubre 2023 Reunión con Consejo Consultivo de Personas 
Adultas Mayores 

10 miembros 

 
 

5.5 Obje)vo Opera)vo 
Fortalecimiento de los Consejos Consul6vos de Titulares de Derechos. 

 
5.5.1 Participación de Guayaquil en la conformación del Consejo Consultivo 
Nacional de la Niñez y Adolescencia 

DESCRIPCIÓN: Representantes de Guayaquil par:ciparon en el proceso de conformación 
del Consejo Consul:vo Nacional de Niños y Niñas y el Consejo Consul:vo Nacional de 
Adolescentes del Ecuador, para el periodo 2023-2025, convocada por el Consejo Nacional 
para la Igualdad Intergeneracional. 
 
Los niños, niñas y adolescentes tuvieron la oportunidad de compar:r sus experiencias y 
puntos de vista con otros par:cipantes de diferentes regiones del país. Además, se 
abordaron temas como la par:cipación ciudadana, la inclusión y la protección de los 
derechos de los niños y niñas en Ecuador. Isis Rentería de Guayaquil quedó electa como 
representante de la niñez a nivel de la provincial del Guayas.  
 
ALIADOS: Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional 
 

FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 
23 de enero 2023 Elección de representantes provinciales 20 representantes 
21 y 22 de marzo 2023 Jornadas de trabajo virtuales 4 representantes 
4 de abril 2023 Elección de representante provincial 4 representantes 

 
 
 
 
 



 

 
 

5.5.2 Capacitación sobre el voto facultativo al Consejo Consultivo de Personas 
Adultas Mayores de Guayaquil 

DESCRIPCIÓN: Sensibilizar a las personas adultas mayores sobre la importancia del voto 
o sufragio faculta:vo de este grupo de atención prioritaria, para que puedan ejercer 
plenamente su derecho a par:cipar en los procesos democrá:cos del país. 
 
ALIADOS:  

- Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional 
- Instituto de la Democracia 

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

30 de enero 2023 Jornada de capacitación - virtual 10 representantes 
 

5.5.3 Elección de coordinadores del Consejo Consultivo de Personas con 
Discapacidad de Guayaquil 

DESCRIPCIÓN: Entre todos los miembros, se eligió a 2 representantes del Consejo 
Consul:vo que se encargarán de dirigir y organizar, junto con todos los integrantes, las 
ac:vidades y proyectos a realizar en el marco de sus competencias y enmarcadas en la 
protección de los derechos de las personas con discapacidad. 
 

FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 
9 de febrero 2023 Reunión de elección – virtual 24 representantes 

 
 

5.6 Obje)vo Opera)vo 
Coordinación de Mesa Interins6tucional para la Protección de la Niñez y Adolescencia. 

 
5.6.1 Mesa de Protección de Derechos de la Niñez y Adolescencia 

DESCRIPCIÓN: Coordinar la ar:culación del Sistema Local de Protección de Derechos con 
la DINAPEN, mediante la reunión convocada por el Consejo Cantonal para la Protección 
de Derechos de Guayaquil, para garan:zar la protección de derechos y el bienestar de los 
niños, niñas y adolescentes en el cantón Guayaquil. 
 

FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

9 de marzo 2023 
Mesa de coordinación de alianzas entre las 
OSC y la DINAPEN 

25 representantes de: 
- Aldeas Infantiles 
- ACNUR 
- AYNES 
- CEPAM Guayaquil 
- Children International 
- Fundación JUCONI  
- Proyecto Salesiano 
- Paz y Esperanza 
- Hogar de Cristo 
- Misión Alianza 
- World Vision  
- DASE  



 

 
 

5.7 Obje)vo Opera)vo 
Encuentros Locales de Protección de Derechos para la promoción y salvaguardia de los 

derechos. 
 
5.7.1 II Encuentro Provincial de Protección a la Mujer Víctima de Violencia 
DESCRIPCIÓN: Proporcionar a los funcionarios públicos herramientas y técnicas para 
iden:ficar y atender de manera efec:va a mujeres víc:mas de violencia, brindar 
información sobre los recursos y servicios disponibles para atender a estas personas y 
fomentar la colaboración entre diferentes en:dades y organizaciones para brindar una 
atención integral a las mujeres víc:mas de violencia. 
 
ALIADOS:  

- Defensoría del Pueblo de Ecuador 
- CARE Ecuador 
- Amiga Ya No Estás Sola 
- Aldeas Infantiles SOS Ecuador 

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

16 de febrero 2023 Encuentro Provincial en la UCSG 200 asistentes 
 

5.7.1 Encuentro Cantonal “Movilidad humana: Protección, integración y 
participación ciudadana” 

DESCRIPCIÓN: Como parte del Plan de Fortalecimiento para las personas en situación de 
Movilidad Humana, se desarrolló un encuentro cantonal que tuvo como objetivo 
fomentar un espacio de diálogo inclusivo y participativo entre ciudadanos, que 
contribuya a la mejora de las políticas, estrategias y acciones dirigidas a la protección y 
promoción de los derechos de las personas en situación de movilidad humana.  
 
ALIADOS: 

- Jefatura Municipal de Movilidad Humana 
- ACNUR 
- Red de Movilidad Humana – Región Costa 
- HIAS 
- Servicio Jesuita a Refugiados 
- Consejo Noruego para Refugiados 
- Comité Permanente por la Defensa de los Derechos Humanos 
- Consejo Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana 
- Cooperación Alemana GIZ Ecuador 

 
FECHA LUGAR - SECTOR BENEFICIARIOS 

18 de diciembre del 2023 Auditorio del MAAC 200 personas 
 
 
 
 



 

 
5.8 Obje)vo Opera)vo 

Capacitación y Reconocimiento de los Derechos de los Diversos Grupos  
de Atención Prioritaria 

 
5.8.1 Jornada de capacitación “Derechos de familia” 
DESCRIPCIÓN: Brindar información a la ciudadanía sobre temas relacionados a derechos 
de familia, para profundizar o expandir sus conocimientos relacionados a pensión de 
alimentos, custodia, régimen de visitas, adolescentes infractores y medidas de protección 
a favor de los niños, niñas y adolescentes.  
 
Este plan de capacitaciones proporcionó a las familias un conocimiento claro sobre sus 
derechos y responsabilidades, ayudó a proteger y garan:zar el bienestar de los niños, 
niñas y adolescentes; además de, prevenir situaciones de conflictos y resolver problemas 
de manera efec:va para convivir en armonía. 
 
ALIADOS:  

- Defensoría Pública del Guayas 
- Plan Internacional 

 
FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 

23 de febrero 2023 Taller “Pensiones de Alimentos”  

510 personas 
2 de marzo 2023 Taller “Custodia y régimen de visitas”  
9 de marzo 2023 Taller “Adolescentes Infractores”  
16 de marzo 2023 Taller “Medidas de protección”  
31 de marzo 2023 Taller virtual con todos los temas 682 personas 

 
5.8.2 Talleres “Generación de Oro: Reconociendo los derechos de las personas adultas 
mayores” 
DESCRIPCIÓN: Se realizaron 2 talleres educa:vos dirigidos a personas adultas mayores, 
donde se les informó sobre sus derechos, beneficios tributarios, procedimientos para 
denuncias casos de maltrato y ley del adulto mayor. 
 
ALIADOS: 

- Dirección de Vinculación con la Comunidad de Guayaquil 
- Defensoría del Pueblo 
- Defensoría Pública 
- Servicio de Rentas Internas 
- Junta Cantonal de Protección de Derechos de Guayaquil 
- Consejo Consultivo de Personas Adultas Mayores de Guayaquil 

 
FECHA LUGAR - SECTOR BENEFICIARIOS 

11 de octubre del 2023 
Casa Comunal “Unidos por Vencer” - Guasmo 
Norte 120 personas 

17 de octubre del 2023 
Casa Comunal “Paso de Vencedores” - Coop. 
Guayas y Quil 230 personas 

 
 



 

 
 

5.8.3 Foro “Retos para la protección de niños, niñas y adolescentes en el contexto 
actual” 

DESCRIPCIÓN: Entornos seguros, protección comunitaria, par:cipación ciudadana y 
prevención de las violencias fueron algunos de los temas expuestos en el Foro “Retos para 
la protección de la niñez y adolescencia en el contexto actual”, desarrollado por el Consejo 
Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil en el marco del Día Universal 
del Niño que se conmemora cada 20 de noviembre, con el obje:vo de difundir 
los derechos de la infancia y promover la importancia de trabajar día a día por su 
bienestar y desarrollo. 
 
Este espacio de diálogo, los niños, niñas y adolescentes, desde sus vivencias y 
experiencias, expresaron sus opiniones sobre diferentes temas relacionados a sus 
derechos, según el contexto actual que se vive en nuestra ciudad y país. 
 
ALIADOS: 

- Defensoría del Pueblo 
- Aldeas Infantiles SOS Ecuador 
- World Vision Ecuador  
- Plan International 
- Consejo de Defensoras y Defensores de Derechos Humanos y de la Naturaleza 

del Guayas 
 

FECHA LUGAR - SECTOR BENEFICIARIOS 
20 de noviembre del 2023 Museo Municipal de Guayaquil 210 personas 

 
5.8.4 Foro “Ni golpes que duelan, ni palabras que hieran” 

DESCRIPCIÓN: El obje:vo fue sensibilizar e informar a los adolescentes sobre las polí:cas 
y acciones que existen en la ciudad para proteger los derechos de las mujeres, y de esta 
manera, ellos puedan generar inicia:vas en sus comunidades a favor de la no violencia 
contra la mujer. 
 
ALIADOS: 

- World Vision Ecuador 
- Segura EP (Reconstrucción del Tejido Social) 

 
FECHA LUGAR - SECTOR BENEFICIARIOS 

24 de noviembre del 2023 U.E “Marieta de Ventimilla Marconi” – Monte Sinaí 240 personas 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

5.9 Obje)vo Opera)vo 
Formulación y Revisión de Ordenanzas Cantonales en Temá6cas Prioritarias 

 
5.9.1 Socialización de la Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional  

DESCRIPCIÓN: Miembros del pleno del CCPIDG recibieron inducción a cargo del Consejo 
Nacional para la Igualdad Intergeneracional sobre la importancia de incorporar las 
polí:cas de igualdad en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Guayaquil, 
asegurando la plena vigencia de derechos de los grupos de atención prioritaria.  
 

FECHA ACTIVIDAD – LUGAR Y SECTOR BENEFICIARIOS 
28 de julio del 2023 Salón Pedro Carbo  40 personas 

 
5.9.2 Taller sobre políticas públicas dirigido a autoridades y funcionarios 
municipales 

DESCRIPCIÓN: Con el obje:vo de fortalecer la relación con el gobierno local, analizar 
polí:cas públicas y op:mizar los mecanismos de garanJa de derechos de los grupos de 
atención prioritaria, se desarrolló un taller sobre polí:cas públicas, dirigido a concejales, 
directores municipales, gerentes del Holding Municipal y representantes de ins:tuciones 
públicas. 
 
ALIADOS: 

- Aldeas Infantiles SOS Ecuador 
 

FECHA LUGAR - SECTOR BENEFICIARIOS 
14 de septiembre 2023 Universidad de las Artes 50 personas 

 
5.9.3 Proyecto de reforma a la Ordenanza de Creación y Funcionamiento del 
Sistema Local de Protección de Derechos de Guayaquil 

DESCRIPCIÓN: La actualización de la Ordenanza de Conformación, Organización y 
Funcionamiento del Sistema Cantonal de Protección Integral de Derechos del Cantón 
Guayaquil, en el contexto del apoyo para el fortalecimiento institucional brindado por la 
Sociedad Alemana para la Cooperación Internacional (GIZ), es un proceso que busca 
adaptar y mejorar los marcos normativos y operativos existentes para asegurar la 
protección efectiva de los derechos en el cantón. 
 
ALIADOS: 

- Cooperación Alemana GIZ Ecuador 
 

FECHAS PARTICIPANTES 

16 de octubre del 2023 

Direcciones y Holding Municipal 
• Corporación para la Seguridad Ciudadana 
• Unidad de Salud Mental (USEM) 
• Junta Cantonal de Derechos de Guayaquil 
• Dirección de Agentes de la Policía Metropolitana 
• Empresa Pública de Acción Social y Educación 
• Dirección de Comunicación Social 



 

• Dirección de Gestión y Promoción Cultural 
• Dirección de Deportes 
• Dirección de Inclusión Social 
• Unidad de infraestructura comunitaria 
• Dirección de Justicia y Vigilancia 
• Dirección de Salud 
• Dirección de Vinculación con la Comunidad 
• Empresa Pública Desarrollo, Acción Social y Educación 
• Empresa Pública Municipal para la Gestión y Competividad, EP 
• Unidad de Proyectos ZUMAR 
• Empresa Pública de Turismo 

18 de octubre del 2023 

Instituciones públicas y ONG´S 
• Plan Internacional Ecuador 
• Aldeas Infantiles SOS Ecuador  
• Misión Alianza Noruega Ecuador 
• Comité Permanente por la Defensa de los Derechos Humanos 
• Fundación María Guare 
• CEPAM 
• Fundación Mujer Y Mujer 
• Children International Ecuador 
• World Vision Ecuador 
• CARE Ecuador 
• ACNUR 
• Hogar de Cristo 
• Fundación JUCONI 
• Fundación Paz y Esperanza 

9 de noviembre del 2023 Consejos Consultivos y ciudadanía 
 
 

5.10 Obje)vo Opera)vo 
Establecer y fortalecer alianzas con otras ins6tuciones del  

sistema de protección de derecho 
 

- Firma de Convenio con el Tecnológico (19 de enero 2023) 

 
5.11 Obje)vo Opera)vo 

Desarrollar eventos sociales ins6tucionales de promoción de derechos a  
favor de grupos prioritarios 

 
5.11.1 Campaña “Mujeres con ñeque” 

DESCRIPCIÓN: Entrega del reconocimiento “Guayaquileña: Arte & Trabajo” a 13 mujeres, 
con el fin de homenajear de manera especial a mujeres valientes y valiosas que aportan 
y han marcado un hito en la lucha de sus derechos y en la igualdad de género, 
par:cipación, y empoderamiento femenino en todos los ámbitos de la sociedad 
guayaquileña y ecuatoriana. 
 
ALIADOS:  

- Museo Nahím Isaías 
 
 



 

 
FECHA BENEFICIARIOS 

5 de abril 202 

200 personas asistentes - 13 mujeres galardonadas 
1. Astrid Achi - Soprano y magíster en artes musicales. 
2. Aracely Basurto - Educadora en diabetes. 
3. Jéssica Castaleda - Empresaria y Ejecutiva Comercial. 
4. Juana Cedeño - Empresaria y Química Farmacéutica. 
5. Gina Galeano - Defensora de los derechos de las mujeres. 
6. Gioconda Juez - Empresaria radial y televisiva. 
7. Noreia Mueckay - Concertista de piano y campeona de ajedrez. 
8. Aracely Narváez - Líder comunitaria. 
9. Elsie Ortiz - Educadora y gestora cultural. 
10. Sonia Roca - Educadora y experta legal marítima. 
11. Mayra Salazar - Promotora de acciones a favor de la mujer. 
12. Carga Vargas - Asesora legal y defensora de derechos. 
13. Janina Villagómez - Fiscal de la Provincia del Guayas. 

 
5.11.2 Feria “Guayaquil, ciudad de derechos” 

DESCRIPCIÓN: Se realizaron 2 ferias con el obje:vo de fortalecer la ar:culación entre 
todos los actores que integran el Sistema Cantonal de Protección Integral de Derechos de 
Guayaquil y dar a conocer a la ciudadanía los servicios, proyectos y acciones que brindan 
y desarrollan las ins:tuciones en beneficio de los grupos de atención prioritaria, 
fomentando una cultura de derechos en los guayaquileños. 
 

FECHA LUGAR - SECTOR PARTICIPANTES BENEFICIARIOS 
27 de octubre del 2023 Parque Stella Maris  30 3.200 atenciones 
8 de diciembre del 2023 Parque Centenario 38 2.500 atenciones 

 

6. PARTICIPACIÓN DEL CCPIDG EN DIFERENTES ESPACIOS 
VINCULADOS A LA PROTECCIÓN DE DERECHOS 

 
FECHA ACTIVIDAD ORGANIZADOR 

5 de julio 2023 
16 de agosto 2023 

Mesa de Seguridad Cantonal Municipio de Guayaquil 

13 de julio 2023 
Taller de co-creación del Plan Integral de 
Convivencia Ciudadana y Política Criminal 
de Guayaquil. 

Municipio de Guayaquil 

6 de julio 2023 
Sesión de la Comisión Municipal de 
Igualdad y Género Municipio de Guayaquil 

18 de julio 2023 Mesa de Justicia y Género 
Corte Provincial de 
Justicia. 

22 de agosto 2023 
Conferencia “Prevención y protección a 
niñas, niños y adolescentes ante delitos 
informáticos de índole sexual”. 

Defensoría del Pueblo 

25 de agosto 2023 

Taller de fortalecimiento de capacidades 
técnicas y presentación de la Agenda 
Nacional para la Igualdad de Movilidad 
Humana 2021-2025. 

Consejo Nacional de 
Movilidad Humana 

1 de septiembre 2023 
13 de octubre 2023 
10 de noviembre 2023 

Reuniones sobre movilidad humana Red de Movilidad Humana 
Región Costa 



 

6 septiembre 2023 
Mesa de Prevención del Embarazo en 
Adolescentes Ministerio de Salud 

7 de septiembre 2023 Casa Abierta “Acciones que promueven 
vida” 

USEM 

8 de septiembre 2023 Reunión sobre mendicidad y movilidad 
humana 

Municipio de Guayaquil 

13 de septiembre 2023 
Reunión para analizar la incorporación 
del enfoque de género en las diferentes 
acciones cantonales. 

SEGURA EP 

19 de octubre 2023 
Presentación del Manual “Perspectiva de 
género en las actuaciones y diligencias 
judiciales” 

Corte Nacional de Justicia 
 

25 de octubre 2023 Feria “Rescatando vidas, salvando 
sueños” 

DINAPEN 

24 y 27 de noviembre 2023 Feria Informativa sobre violencia de 
género 

Consejo de la Judicatura 

28 de noviembre 2023 Feria sobre servicios de protección Universidad de Guayaquil 

28 de noviembre 2023 
Feria de socialización de servicios de 
atención en casos de violencia CEPAM 

6 de diciembre 2023 
Feria “Conozco, promuevo y celebro 
nuestros derechos” Dirección de la Mujer 

 

7. GESTIÓN COMUNICACIONAL 
 

7.1 Comunicación Corporativa 
- Se efectuaron 2 Planes de Comunicación: Uno para el CCPIDG y otro para la Junta 

Cantonal de Protección Integral de Derechos. 
- Con la nueva administración y bajo las directrices del Departamento de 

Comunicación del Municipio de Guayaquil se realizó el cambio de la línea gráfica 
institucional y actualización de logos. 

- Con la nueva línea gráfica se realizó el cambio y actualización de la imagen 
institucional en los formatos de documentos como: hojas membretadas, 
memorandos, actas, resoluciones, formatos de denuncias, entre otros. 

- Se realizó el cambio de las firmas de correos electrónicos y se entregaron 15 
credenciales al personal institucional. 

- Se diseñó e imprimió roll ups institucionales, backing "Guayaquil, ciudad de 
derechos" y tríptico de la Junta Cantonal de Protección de Derechos. 
 

7.1 Comunicación Interna 
Se implementaron nuevos canales y herramientas de comunicación interna eficientes y 
efec:vas, con el fin de facilitar los flujos de información organizacional, entre ellas: 
 

- Actualización mensual de las 2 carteleras institucionales, ubicadas en el pasillo de 
espera de usuarios de la Junta Cantonal y en la entrada de la oficina de Secretaria 
Ejecutiva del CCPIDG 

- En el mes de mayo se creó e implementó un calendario digital de actividades 
institucionales, que diariamente está en constante actualización, y tiene como fin 
mantener informados a todos los funcionarios. Link: 
https://calendar.google.com/calendar/u/1/r/month/2023/8/1 

https://calendar.google.com/calendar/u/1/r/month/2023/8/1


 

 
- Creación y manejo de grupo de whatsapp institucional, en el cual se informa y 

comunica a todos los funcionarios del CCPIDG y Junta Cantonal sobre las noticias 
que se publican en las redes sociales institucionales; además, de noticias 
municipales. 
 

 

Fecha de creación: 22 de junio del 2023 
 
JUNIO: 16 comunicaciones 
JULIO: 19 comunicaciones 
AGOSTO: 16 comunicaciones 
SEPTIEMBRE: 13 comunicaciones 
OCTUBRE: 25 comunicaciones 
NOVIEMBRE: 22 comunicaciones 
DICIEMBRE: 12 comunicaciones 

 
TOTAL: 123 comunicaciones difundidas 

 
- Implementación de un Boletín de Actividades Institucional mensual difundido por 

correo electrónico a todo el personal del CCPIDG y Junta Cantonal, donde consta 
información o noticias sobre logros alcanzados y acciones realizadas por la 
institución. Esto permitirá que todos estén al 100% informados.  
 

7.2 Comunicación Externa 
7.2.1 Coberturas periodísticas 

Cumpliendo con los requerimientos y necesidades ins:tucionales se realizaron 
coberturas periodís:cas, que incluyen: Redacción de no:cia, toma de fotograwas y 
producción de videos. 
TOTAL: 84 coberturas 
 

7.2.2 Producciones gráficas y audiovisuales 
Diseño Gráfico: 172 artes 
Producciones audiovisuales: 34 videos 
 

7.2.3 Página Web Institucional 
De enero a mayo, periódicamente se actualizaba la página web ins:tucional 
www.ccpidguayaquil.gob.ec. Esta Unidad se encargaba de subir no:cias, bole:nes 
mensuales, publicaciones, notas de interés, banners, entre otros. 
 

 
 

http://www.ccpidguayaquil.gob.ec/


 

 
Desde mayo, por el cambio de la línea gráfica de la nueva administración, junto a la 
Secretaria Ejecu:va Local del CCPIDG se realizó la ges:ón para que la Dirección de 
Informá:ca del Municipio de Guayaquil realice un informe sobre el estado de la página 
web www.ccpidguayaquil.gob.ec que actualmente se encuentra inac:va, cuenta con un 
código an:guo y deprecado. A la vez, se les solicitó la posibilidad de desarrollar un nuevo 
si:o web con las úl:mas versiones tecnológicas, que garan:ce seguridad, eficiencia y 
transparencia de la ins:tución. Aún no se cuenta con esa herramienta digital. 
 

7.2.4 Redes Sociales Institucionales 
En la Unidad de Comunicación administramos 6 redes sociales, que corresponden a 3 del 
CCPIDG y 3 de la Junta Cantonal de Protección Integral de Derechos (Facebook-Instagram 
y Twiler). A pesar de que la Junta Cantonal está dentro del organigrama del CCPIDG, la 
estrategia comunicacional es tener cuentas independientes para posicionar a ambos 
organismos y que no exista confusión de la ciudadanía sobre las competencias y funciones 
de cada una. 
 
Además, se realiza el monitoreo diario y mensual de las redes sociales para atender y 
responder cualquier solicitud o comentario planteado por los usuarios a través de estos 
medios. 
 

CONSEJO CANTONAL DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE DERECHOS DE GUAYAQUIL 
Facebook: https://www.facebook.com/CCPIDG 
Twitter: https://twitter.com/CCPID_Guayaquil 
Instagram: https://www.instagram.com/ccpid_guayaquil/ 

 
MESES 

# 
PUBLICACIONES 

FACEBOOK INSTAGRAM  
ALCANCE SEGUIDORES VISITAS ALCANCE SEGUIDORES VISITAS 

ENERO 24 5,7 mil 21 621 2,0 mil - 199 
FEBRERO 36 7.1 mil 26 743 2,4 mil - 356 
MARZO 50 8.9 mil 39 1,1 mil 3,3 mil - 409 
ABRIL 33 7,8 mil 28 777 2,0 mil - 362 
MAYO 9 7,3 mil 35 2,0 mil 2,3 mil - 446 
JUNIO 26 3,7 mil 20 851 2,1 mil 49 453 
JULIO 18 2,9 mil 20 658 8,2 mil 42 341 
AGOSTO 10 3,3 mil 22 708 6,0 mil 30 290 
SEPTIEMBRE 17 3,4 mil 13 787 9,6 mil 74 488 
OCTUBRE 24 4,1 mil 30 1,1 mil 14,1 mil 117 634 
NOVIEMBRE 17 4,8 mil 24 787 7,7 mil 81 462 
DICIEMBRE 13 2,8 mil 25 677 13,6 mil 70 371 

 
 

JUNTA CANTONAL DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE DERECHOS DE GUAYAQUIL 
Facebook: https://www.facebook.com/JuntaDerechosGye 
Twitter: https://twitter.com/JuntaDerechosG 
Instagram: https://www.instagram.com/juntaderechosgye/ 

 
 
 

http://www.ccpidguayaquil.gob.ec/
https://www.facebook.com/CCPIDG
https://twitter.com/CCPID_Guayaquil
https://www.instagram.com/ccpid_guayaquil/
https://www.facebook.com/JuntaDerechosGye
https://twitter.com/JuntaDerechosG
https://www.instagram.com/juntaderechosgye/


 

 
 

MESES 
# 

PUBLICACIONES 
FACEBOOK INSTAGRAM  

ALCANCE SEGUIDORES VISITAS ALCANCE SEGUIDORES VISITAS 
MAYO 4 122 4 44 58 - 14 
JUNIO 15 445 7 110 595 12 221 
JULIO 12 374 5 101 301 11 110 
AGOSTO 4 69 0 28 166 20 85 
SEPTIEMBRE 4 54 2 41 736 23 139 
OCTUBRE 3 35 1 53 213 29 119 
NOVIEMBRE 6 65 2 81 175 17 96 
DICIEMBRE 3 40 2 18 136 11 63 

 
7.2.5 Revista Digital Mensual “CCPIDG Comunica” 

De enero a abril se realizó una revista informa:va mensual impresas y digital con las 
acciones que realiza el CCPIDG a favor de los grupos de atención prioritaria. La revista se 
publicó en las 3 redes sociales ins:tucionales (Facebook –Twiler – Instagram) y se envía 
por correo masivo a toda la base de datos. Las revistas informa:vas fueron publicadas en 
la página www.ccpidguayaquil.gob.ec 

 

 
ENERO 

 
FEBRERO 

 
MARZO  

 
ABRIL 

 
Desde junio, se cambió la estrategia por un video resumen mensual: 
 

MAYO No se realizó video, ya que estábamos en periodo de transición. 

JUNIO https://www.instagram.com/reel/CuHt1pEuhKa/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh
id=MzRlODBiNWFlZA 

JULIO https://www.facebook.com/CCPIDG/videos/2557853751032691/ 

AGOSTO https://www.instagram.com/reel/Cwnd9n8LH4d/?utm_source=ig_web_copy_link&igs
hid=MzRlODBiNWFlZA 

SEPTIEMBRE https://www.instagram.com/reel/Cx1WRpYr4RQ/?utm_source=ig_web_copy_link 
OCTUBRE https://www.instagram.com/reel/CzFAI8ErSsY/?utm_source=ig_web_copy_link 
NOVIEMBRE https://www.instagram.com/reel/C0SEZQyxcMI/?utm_source=ig_web_copy_link 
DICIEMBRE https://www.instagram.com/reel/C1h1gK8LQQ5/?utm_source=ig_web_copy_link 

 
 

7.2.6 Relaciones Públicas 
Bole:nes de prensa: 16 bole:nes de prensa redactados y difundidos. 
 
 
 
 
 
 

http://www.ccpidguayaquil.gob.ec/
https://www.instagram.com/reel/CuHt1pEuhKa/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://www.instagram.com/reel/CuHt1pEuhKa/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://www.facebook.com/CCPIDG/videos/2557853751032691/
https://www.instagram.com/reel/Cwnd9n8LH4d/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://www.instagram.com/reel/Cwnd9n8LH4d/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://www.instagram.com/reel/Cx1WRpYr4RQ/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/CzFAI8ErSsY/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/C0SEZQyxcMI/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/C1h1gK8LQQ5/?utm_source=ig_web_copy_link


 

 
 

7.2.7 Campañas Digitales en redes sociales 
FECHAS NOMBRE OBJETIVO DIFUSIÓN 

ENERO 
FEBRERO 

Campaña informativa 
“Derechos y 
Democracia” 

Informar a los diferentes grupos 
de atención prioritaria sobre su 
derecho a la participación y 
sufragio a través de un proceso 
democrático. 

5 publicaciones 
 
Impresiones: 3.010 
Alcance: 2.434 
Interacciones: 61 

FEBRERO - 
MARZO 

Campaña informativa 
“Derechos de familia” 

Brindar información a la 
ciudadanía sobre temas 
relacionados a derechos de 
familia, para profundizar o 
expandir sus conocimientos 
relacionados a pensión de 
alimentos, custodia, régimen de 
visitas, adolescentes infractores y 
medidas de protección a favor de 
los niños, niñas y adolescentes. 

6 publicaciones 
 
Impresiones: 3.916 
Alcance: 3.151 
Interacciones: 75 

JUNIO A 
NOVIEMBRE 

Campaña informativa del 
CCPIDG 

Informar a la ciudadanía y 
posicionar las competencias del 
Consejo Cantonal de Protección 
Integral de Derechos. 

 
6 publicaciones 
 
Impresiones: 6.897 
Alcance: 3.969 
Interacciones: 379 
 

JUNIO A 
OCTUBRE 

Campaña informativa de 
la Junta Cantonal de 
Protección de Derechos 
de Guayaquil 

Informar a la ciudadanía y 
posicionar las competencias y 
procedimientos de atención de la 
Junta Cantonal de Protección de 
Derechos de Guayaquil 

14 publicaciones 
 
Impresiones: 18.413 
Alcance: 3.031 
Interacciones: 21.444 
 

JULIO A 
DICIEMBRE 

Campaña educativa 
“CCPIDG EDUCA” 

Educar e informar a la ciudadanía 
sobre conceptos relacionados a 
la protección de derechos y al 
Sistema Local. 

 
10 publicaciones 
 
Impresiones: 16.387 
Alcance: 3.728 
Interacciones: 367 
 

NOVIEMBRE 
DICIEMBRE 

Campaña “No hay 
excusa” para prevenir la 
violencia contra las 
mujeres” 

Sensibilizar y generar conciencia 
en la sociedad sobre la 
importancia de prevenir y 
combatir la violencia contra las 
mujeres, brindándoles 
herramientas de protección. 

12 publicaciones 
 
Impresiones: 14.224 
Alcance: 8.267 
Interacciones: 244 
 

TODO EL 
AÑO 

Campaña de difusión 
sobre fechas 
conmemorativas - 
Enfermedades 

Lograr mayor visibilidad de la 
institución, se realizan artes o 
videos relacionados a fechas 
relevantes relacionadas a 
derechos humanos y fiestas 
cívicas. 

20 publicaciones 
 
Impresiones: 28.798 
Alcance: 17.389 
Interacciones: 852 
 

 
 
 
 



 

 

8. GESTIÓN ADMINISTRATIVA / FINANCIERA 
La Unidad Administra:va y Financiera a cargo de las áreas de Compras Públicas, Talento 
Humano, Financiero y Administra:vo:  
 

 
 

8.1 Compras Públicas 
• Corrección de la modalidad de contratación de servicios, actualmente realizados 

conforme los lineamientos del SERCOP y la normativa referente a contratación 
pública.  

• Aprobación del Plan Anual de Contratación Pública. 
• Los Procesos de Contratación Pública realizados fueron: 

 

Tipo de Contratación  Número de Procesos  

Ínfima cuanJa                                           9 

Catálogo electrónico                               5 

 

8.2 Talento Humano 
• Coordinación de talleres de descarga emocional: síndrome de Burnout. 
• Contratación de un Jefe Administra:vo Financiero para la mejor ges:ón del 

presupuesto y lograr óp:mos procesos de contratación pública y descarga de 
funciones de la Coordinadora de Ges:ón Administra:va y dar cumplimiento con 
la norma NCI 401-01 Separación de Funciones y rotación de labores. 

• Ges:onar la contratación de personal de apoyo para descargar citaciones 
acumuladas, apoyo a Secretaria Legal y Trabajadora Social de la Junta Cantonal de 
Protección Integral de Derechos de Guayaquil (JCPIDG) 

• Ges:onar el goce de vacaciones pendientes acumuladas del personal y aprobar 
contratación de miembro suplente para evitar obstruir la funcionabilidad de la 
JCPIDG. 

• Redistribución de funciones de la JCPIDG y de la Unidad de Ges:ón Administra:va.   
• Elaboración de nuevos modelos de contratos. 
• Ges:ón para obtención de recursos para pagos de nómina atrasadas en el año 

2023, ges:ón oportuna para obtención de recursos financieros para pago de 
nómina 2024.   
 
 
 

Compras 
Públicas 

Talento 
Humano

Financiero 
y Tesorería

Administrativo



 

 
 

• Contratación de Póliza de Caución para el personal a través de los procesos de 
Contratación Pública. 

• Atención de ges:ón de denuncias ante el Ministerio del Trabajo.  
 

8.3 Financiero y Tesorería 
• El artículo 12 de la Ordenanza de conformación, organización y funcionamiento 

del Sistema de Protección Integral de Derechos del cantón Guayaquil, respecto 
del financiamiento del CCPIDG establece “En cumplimiento a lo estipulado en el 
Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización, el 
Gobierno Autónomo Descentralizado de Guayaquil financiará la operación del 
Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil…”. 
 
En virtud de la normativa antes citada con fecha 04 de mayo del 2023, se firmó el 
Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal de Guayaquil (M.I. Municipalidad de Guayaquil) y el 
Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil, cuyo objeto 
era la Transferencia de USD$ 82,826.44 (OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS 
VEINTISEIS DÓLARES CON 44/100), para solventar una parte del ejercicio 
económico del año dos mil veintitrés y el 04 de agosto del 2023, se firmó la 
Adenda Ampliatoria al convenio celebrado el 04 de mayo del 2023 cuyo objeto 

era la transferencia del valor restante del presupuesto, esto es USD$ 258,413.91 
(DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS TRECE DÓLARES CON 
91/100) para cubrir con las necesidades y obligaciones institucionales del resto 
del año.  
 

• El total de recursos transferidos fue de $341,240.35 (TRESCIENTOS CUARENTA Y 
UN MIL DOSCIENTOS CUARENTA DÓLARES CON 35/100) 

Posterior a la ejecución presupuestaria en el año 2023, el 14 de febrero del 2024, se 
realizó la transferencia de $16.234,40 (DIECISÉIS MIL DOSCIENTOS TREINTA Y CUATRO 
DÓLARES CON 40/100 CTVS) como devolución por valores no ejecutados, dado el 
ahorro en adquisiciones a través de procesos de ínfimas cuanJas y catalogo electrónico. 



 

 
 

8.4 Administrativo 
• Mantenimiento preventivo y correctivo de todas las impresoras institucionales. 
• Mejor coordinación, manejo de rutas, control vehicular, gestión del servicio de 

mantenimiento, distribución y control del transporte, a fin de abastecer y proveer 
de vehículos para las distintas diligencias relativas a las funciones de los 
servidores públicos. 

• Se gestionó con la Dirección de Tecnologías de la Información de la M.I. 
Municipalidad de Guayaquil, equipos adicionales para optimizar las funciones del 
CCPIDG y la JCPIDG. 

• Contratación de servicio de internet para la institución a través de los procesos 
de contratación pública de acuerdo a la normativa vigente. 

• Contratación de servicio de licenciamiento de biblioteca para la institución a 
través de los procesos de contratación pública, para facilitar el acceso a diversos 
materiales legales digitalizados. 

• La Dirección de Tecnologías de Información de la M.I. Municipalidad de Guayaquil 
facilitó el uso de la plataforma Microsoft Teams para poder realizar las audiencias 
y reuniones virtuales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

9. INFORMACIÓN ESTADÍSTICA (ATENCIONES Y BENEFICIARIOS) 
 

OBJETIVO OPERATIVO TIPO SECTORES/BENEFICIARIOS NNA JÓVENES ADULTOS 
ADULTOS 
MAYORES 

DISCAPACIDAD TOTAL HOMBRE MUJER 

Promoción de la Ruta de 
Protección a la niñez y 
adolescencia frente al 
maltrato a instituciones 
públicas, organizaciones 
de la sociedad civil y 
ciudadanía en general 

Capacitación a funcionario del MIES 

Ccoordinadores especialistas en 
Protección Especial, Desarrollo 
Infantil, Adultos Mayores y 
Discapacidad - MIES 

0 0 150 15 0 165 65 100 

Feria de Salud "Yo me cuido, yo 
cuido mi comunidad" 

Ciudadanía en general / 
Suburbio 

40 40 120 250 30 480 200 280 

Capacitación y socialización a 
personal de la Fundación Hogar de 
Cristo 

Fundación Hogar de Cristo / 
Monte Sinaí 0 20 30 5 5 60 20 40 

Capacitación a estudiantes de 
Unidades Educativas 

Unidad Educativa Provincia de 
Cotopaxi (Los Esteros) 
 
Unidad Educativa Ficoa de 
Montalvo (Juan Montalvo) 

100 100 50 30 10 290 100 190 

Participación en Ferias Municipales 
Compartir Ciudadano 

Ciudadanía en general 
- Sauces 4 
- Tenguel 
- Chongón 
- 29 y Oriente 
- Pascuales 

100 150 200 100 50 600 300 300 

Campaña "Me Siento Protegido" 
Bastión Popular, Juan 
Montalvo, Pancho Jácome, 
Cisne 2 

240 20 300 0 0 560 260 300 

Guardianes de la Protección Lideres barriales Monte Sinai 0 10 40 10 0 60 30 30 
Validación y 
mejoramiento de la Ruta 

Charla de sensibilización sobre 
violencia de género Personal del DEVIF 0 0 50 0 0 50 25 25 



 

de Protección para 
Mujeres Víctimas de 
Violencia. Red de Género 

Actores del Sistema: 
Instituciones públicas y 
organizaciones de la sociedad 
civil 

0 30 50 10 10 100 20 80 

Coordinación 
Interinstitucional para la 
Protección de Derechos 
de Mujeres Víctimas de 
Violencia. 

Mesa de trabajo interinstitucional 
cantonal de violencia de género 

Actores del Sistema: 
Instituciones públicas y 
organizaciones de la sociedad 
civil 

0 0 40 0 0 40 22 18 

Reunión de trabajo para articular 
procedimientos Jueces de Violencia de Género 0 0 8 0 0 8 2 6 

Incorporar las políticas 
de igualdad en el Plan de 
Ordenamiento Territorial 
de Guayaquil - 
"Construyendo espacios 
para la igualdad" 

Reunión de trabajo y 
levantamiento de propuestas de 
los Consejos Consultivos de 
Titulares de Derechos de Guayaquil 

Consejo Consultivo de Niñez y 
Adolescencia  20 20 0 20 20 80 40 40 

Consejo Consultivo de Jóvenes 0 20 0 0 0 20 10 10 

Consejo Consultivo de Personas 
con Discapacidad 

0 0 0 0 20 20 10 10 

Consejo Consultivo de Personas 
con Adultas Mayores 0 0 10 10 0 10 5 5 

"Proyecto de 
Fortalecimiento de los 
Consejos Consultivos de 
Titulares de Derechos" 

Participación del CC de Niñez y 
Adolescencia en la conformación 
del Consejo Nacional 

Consejo Consultivo de la Niñez 
y Adolescencia 

28 0 0 0 0 28 10 18 

Capacitación sobre el voto 
facultativo 

Consejo Consultivo de Personas 
Adultas Mayores 0 0 10 10 0 10 4 6 

Elección de coordinadores del 
Consejo Consultivo  

Consejo Consultivo de Personas 
con Discapacidad 0 0 24 0 24 24 10 14 

Coordinación de la Mesa 
Interinstitucional para la 
Protección de los 
Derechos de la Niñez y 
Adolescencia 

Mesa de Protección a la Niñez y 
Adolescencia 

Actores del Sistema: 
Instituciones públicas y 
organizaciones de la sociedad 
civil 

5 10 10 0 0 25 10 15 

Encuentros Locales de 
Protección de Derechos 
para la promoción y 

Encuentro de Protección Integral a 
Mujeres Víctimas de Violencia de 
Género. 

Todos los sectores de Guayaquil 0 25 120 35 20 200 70 130 



 

salvaguardia de los 
derechos. 

Encuentro para la Protección a las 
Personas en situación de Movilidad 
Humana 

Todos los sectores de Guayaquil 0 50 100 30 20 200 100 100 

Capacitación y 
Reconocimiento de los 
Derechos de los Diversos 
Grupos de Atención 
Prioritaria 

Jornada de Capacitación "Derechos 
de Familia" Todos los sectores de Guayaquil 0 50 400 50 10 510 200 310 

Programa de Formación "Renóvate 
Mujer" 

Todos los sectores de Guayaquil 0 0 81 0 0 81 0 81 

Talleres "Generación de Oro" Guasmo Norte, Guasmo Central 0 0 50 300 0 350 150 200 

Foro "Retos para la protección de 
niños, niñas y adolescentes en el 
contexto actual" 

Todos los sectores de Guayaquil 120 30 20 10 30 210 100 110 

Foro “Ni golpes que duelan, ni 
palabras que hieran” 

U.E “Marieta de Ventimilla 
Marconi” – Monte Sinaí 100 100 20 10 10 240 100 140 

Formulación y Revisión 
de  Ordenanzas Cantonal 
en Temáticas Prioritarias 

Socialización de la Agenda Nacional 
para la Iguald Intergeneracional Funcionarios Municipales 0 10 30 0 0 40 20 20 

Taller de Políticas Públicas Funcionarios Municipales 0 20 30 0 0 50 25 25 

Proyecto de reforma a la 
Ordenanza de Creación y 
Funcionamiento del Sistema Local 
de Protección de Derechos de 
Guayaquil 

Actores del Sistema: 
Instituciones públicas, 
organizaciones de la sociedad 
civil y titulares de derechos 

50 100 200 100 100 550 250 300 

Desarrollar eventos 
sociales institucionales  

"Mujeres con Ñeque" Mujeres destacadas  0 0 13 0 0 13 0 13 
Ferias "Guayaquil Ciudad de 
Derechos" 

Todos los sectores de Guayaquil 400 1200 3100 400 600 5.700 2.400 3.300 

Atención de la Junta 
Cantonal de Protección 
Integral de Derechos 

# de Expedientes Todos los sectores de Guayaquil 600 0 99 25 0 724 290 434 

Atención a usuarios Todos los sectores de Guayaquil 473 591 946 237 118 2.365 1.050 1.315 

TOTAL               13.863 5.898 7.965 

Tabla 1 Datos Estadís6cos del CCPIDG por grupos generacionales 



 

 
 

10. JUNTA CANTONAL DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE DERECHOS 
DE GUAYAQUIL 

 
Órgano de nivel opera:vo, que :ene como función pública la resolución en vía 
administra:va de las situaciones de amenaza o vulneración de los derechos individuales 
y colec:vos de los grupos de atención prioritaria en el marco de la norma:va vigente 
dentro de la jurisdicción cantonal, exceptuando los casos que por ley son de competencia 
priva:va de autoridad judicial como son: los juicios de tenencia, regulación de visitas, 
pensión alimen:cia, patria potestad, adopciones, menores en conflicto con la ley y 
delitos, entre otros.  
 

1. Conocer, de oficio o a petición de parte, casos de amenazas o violaciones de 
derechos individuales y colectivos de los grupos de atención prioritaria dentro de 
la jurisdicción del cantón Guayaquil. 

2. Disponer medidas administrativas de protección que sean necesarias para 
proteger el derecho amenazado o restituir el derecho violado. 

3. Vigilar la ejecución de las medidas administrativas de protección impuestas como 
mecanismos para asegurar la protección de derechos, y general informes 
semestrales de seguimiento de las mismas.  

4. Interponer las acciones necesarias ante los órganos judiciales competentes en los 
casos de incumplimiento de las medidas administrativas de protección impuestas. 

5. Solicitar de los funcionarios públicos de la administración central y local, la 
información y documentos que se requieran para el cumplimiento de sus 
funciones. 

6. Llevar y mantener actualizado el banco de registro de familias, niñez y 
adolescencia, jóvenes, adultos mayores, personas LGBTI, personas con 
discapacidad, personas en situación de movilidad humana, y personas que se 
correspondan a grupos étnicos-culturales, a quienes se haya aplicado medidas de 
protección. 

7. Denunciar ante las autoridades competentes la comisión de infracciones 
administrativas y penales en contra de personas o grupos de atención prioritaria. 

8. Colaborar en la creación de las rutas locales de atención, protección y restitución 
de derechos a nivel del cantón Guayaquil. 

9. Colaborar en la creación de las Redes Cantonales de Protección y Restitución de 
Derechos a nivel del cantón Guayaquil. 

10. A continuación, se detalla los datos estadísticos de la JCPIDG en el periodo 
comprendido entre enero a diciembre 2023. 

 
 
 
 



 

 
 

 

TRABAJO 
BRINDADO 

ENE FEB MAR ABR MAY            JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

USUARIOS 
ATENDIDOS 165 136 149 121 154 164 176 194 148 166 173 202 1948 

DERIVACIONES A 
OTRAS 
INSTITUCIONES 

45 39 41 56 43 51 43 32 34 48 42 67 541 

ASESORIAS 55 58 89 68 48 42 55 58 49 32 41 56 651 

LLAMADAS 
TELEFÓNICAS 43 52 105 87 52 58 8 10 23 18 27 28 511 

CORREOS 
ELECTRÓNICOS 220 136 172 103 110 151 188 181 179 203 189 221 2053 

CASOS 
APERTURADOS 
DE NIÑEZ Y 
ADOLESCENCIA 

45 42 39 50 44 64 53 53 66 67 36 41 600 

MEDIDAS EN 
CASOS DE NIÑEZ 
Y 
ADOLESCENCIA 

110 118 114 120 108 114 150 166 160 156 158 158 1632 

CASOS 
APERTURADOS 
DE VIOLENCIA 
BASADA EN 
GÉNERO 

2 3 5 6 8 7 10 7 11 9 21 10 99 

MEDIDAS EN 
CASOS DE 
VIOLENCIA DE 
GÉNERO 

8 12 20 24 33 28 40 28 44 36 84 34 391 

CASOS 
APERTURADOS 
PERSONAS 
ADULTO MAYOR  

1 0 1 3 2 3 1 3 2 3 2 4 25 

MEDIDAS EN 
CASOS DE 
ADULTO MAYOR 

2 0 3 9 6 9 2 4 3 4 4 5 51 

Tabla 2 Datos de atención a usuarios de la JCPIDG enero a diciembre 


