


RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CONSEJO CANTONAL DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE DERECHOS DE GUAYAQUIL

1 .- Objetivo Operativo: Promoción de la Ruta de Protección a la niñez y adolescencia frente al 
maltrato a instituciones públicas, organizaciones de la sociedad civil y ciudadanía en general

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES Y ACTIVIDADES

• 10 espacios de socialización y difusión de la ruta, dirigida a funcionarios del MIES, Fundación Hogar de Cristo, 
Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi, Unidad Educativa Ficoa de Montalvo y ferias comunitarias en 
diferentes sectores de Guayaquil. (ENERO – FEBRERO – AGOSTO – SEPTIEMBRE – NOVIEMBRE)

• Proyecto “Guardianes de la Protección”: Se capacitó a 60 líderes comunitarias de Monte Sinaí, con el fin de 
fortalecer sus capacidades para que realicen intervenciones preventivas, y ante la detección de alguna 
situación de riesgo o vulneración de derechos activen los mecanismos que permitan garantizar el bienestar y 
protección de los niños, niñas, adolescentes y mujeres. (FEBRERO – MARZO)

• Campaña “Me Siento Protegido”: 5 Capacitaciones dirigidas a padres de familia, y funciones de teatro para 
niños y niñas sobre prevención del maltrato y protección de derechos. Se desarrollaron en: Bastión Popular, 
Cisne II, Pancho Jácome y Juan Montalvo. (MARZO – ABRIL)
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2.- Objetivo Operativo: Validación, observancia y mejoramiento de la Ruta de Protección para 
Mujeres Víctimas de Violencia.

• Charla de sensibilización a miembros del DEVIF para mejorar el conocimiento y la aplicación de los protocolos 
de actuación institucionales en casos de violencia de género. (MARZO)

• Articular una Red de Atención Integral para las Víctimas de Violencia basada en Género de Guayaquil, con 
el fin de garantizar el acceso a servicios especializados y brindar una respuesta integral y efectiva a las 
mujeres. Además, de iniciar el proceso de observancia de la Ruta de Protección a la Mujer Víctima de Violencia 
de Guayaquil. (JULIO – SEPTIEMBRE – NOVIEMBRE)

3.- Objetivo Operativo: Coordinación Interinstitucional para la protección de Derechos de 
Mujeres Víctimas de Violencia.

• Mesa de trabajo con los jueces de Violencia Intrafamiliar, para fortalecer la atención y el otorgamiento de 
medidas de protección administrativas ante situaciones de violencia contra las mujeres. (ABRIL)



RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CONSEJO CANTONAL DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE DERECHOS DE GUAYAQUIL

• 1era Mesa de Trabajo Interinstitucional Cantonal en conjunto con la Corte Provincial de Justicia del Guayas, 
en la que se discutieron los nudos críticos que se han presentado en la atención y seguimiento de casos de 
violencia contra las mujeres y se definieron políticas públicas, planes y programas a favor de este grupo 
prioritario. (ABRIL)

4.- Objetivo Operativo: Incorporar las políticas de igualdad en el Plan de Ordenamiento 
Territorial de Guayaquil

• Proyecto “Construyendo espacios para la igualdad”: Se recogieron propuestas de los Consejos Consultivos 
de Titulares de Derechos de Guayaquil segmentadas en las áreas de: vivienda, educación, empleo, y salud, las 
mismas que fueron presentadas al Municipio para que sean consideradas en el Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial (PDOT) de Guayaquil. (AGOSTO – SEPTIEMBRE – OCTUBRE)
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5.- Objetivo Operativo: Fortalecimiento de los Consejos Consultivos de Titulares de Derechos 
de Guayaquil.

• Participación de representantes del Consejo Consultivo de la Niñez y Adolescencia en el proceso de 
conformación del Consejo Consultivo Nacional periodo 2023-2025, convocada por el Consejo Nacional para 
la Igualdad Intergeneracional. (ENERO – MARZO – ABRIL)

• Jornada de capacitación sobre el voto facultativo dirigido al Consejo Consultivo de Personas Adultas 
Mayores de Guayaquil. (ENERO)

• Reuniones de trabajo para elegir coordinadores del Consejo Consultivo de Personas con Discapacidad de 
Guayaquil. (FEBRERO)
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6.- Objetivo Operativo: Coordinación de la Mesa Interinstitucional para la Protección de los 
Derechos de la Niñez y Adolescencia.

• Activación de la mesa para coordinar la articulación del Sistema Local de Protección de Derechos con la 
Dinapen, con el fin de garantizar la protección de derechos y el bienestar de los niños, niñas y adolescentes en 
el cantón Guayaquil. (MARZO)

7.- Objetivo Operativo: Encuentros Locales de Protección de Derechos para la promoción y 
salvaguardia de los derechos.

• II Encuentro Provincial de Protección a la Mujer Víctima de Violencia, con el fin de proporcionar a los 
funcionarios públicos herramientas y técnicas para identificar y atender de manera efectiva a mujeres víctimas 
de violencia. (FEBRERO)

• Encuentro Cantonal “Movilidad Humana: Protección, Integración y Participación Ciudadana”, con el objetivo 
de fomentar un espacio de diálogo inclusivo y participativo entre ciudadanos, que contribuya a la mejora de las 
políticas, estrategias y acciones dirigidas a la protección y promoción de los derechos de las personas en 
situación de movilidad humana. (DICIEMBRE)
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8- Objetivo Operativo: Capacitación y Reconocimiento de los Derechos de los Diversos Grupos 
de Atención Prioritaria

• Jornada de capacitación “Derechos de Familia”: 5 Talleres dirigidos a la ciudadanía en general sobre 
temas relacionados a pensión de alimentos, custodia, régimen de visitas, adolescentes infractores y medidas 
de protección a favor de los niños, niñas y adolescentes. (FEBRERO – MARZO)

• Talleres “Generación de Oro: Reconociendo los derechos de las personas adultas mayores”: 2 jornadas 
educativas dirigidas a personas adultas mayores del Guasmo Norte, donde se les informó sobre sus derechos, 
beneficios tributarios, procedimientos para denuncias casos de maltrato y ley del adulto mayor. (OCTUBRE)

• Foro “Retos para la protección de niños, niñas y adolescentes en el contexto actual”. Entornos seguros, 
protección comunitaria, participación ciudadana y prevención de las violencias fueron algunos de los temas 
expuestos por los niños, niñas y adolescentes, desde sus vivencias y experiencias. (NOVIEMBRE)

• Foro “Ni golpes que duelan, ni palabras que hieran” desarrollado en la Unidad Educativa “Marieta de 
Ventimilla Marconi” – Monte Sinaí, con el objetivo de sensibilizar e informar a los adolescentes sobre las 
políticas y acciones para proteger los derechos de las mujeres. (NOVIEMBRE)
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9.- Objetivo Operativo: Formulación y Revisión de Ordenanzas Cantonales en Temáticas 
Prioritarias

• Socialización de la Agenda Nacional para la Igualdad Intergeneracional, dirigida a los miembros del pleno del 
CCPIDG sobre la importancia de incorporar las políticas de igualdad en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento 
Territorial de Guayaquil, asegurando la plena vigencia de derechos de los grupos de atención prioritaria. (JULIO)

• Taller sobre políticas públicas dirigido a autoridades y funcionarios municipales con el objetivo de 
fortalecer la relación con el gobierno local, analizar políticas públicas y optimizar los mecanismos de garantía 
de derechos de los grupos de atención prioritaria. (SEPTIEMBRE)

• Proyecto de reforma a la Ordenanza de Creación y Funcionamiento del Sistema Local de Protección de 
Derechos de Guayaquil. Se realizaron jornadas de trabajo con direcciones/holding municipal, instituciones 
públicas, organizaciones de la sociedad civil y consejos consultivos de titulares de derechos, con el objetivo es 
adaptar y mejorar los marcos normativos y operativos existentes para asegurar la protección efectiva de los 
derechos en el cantón. (OCTUBRE – NOVIEMBRE)
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10.- Objetivo Operativo: Establecer y fortalecer alianzas con otras instituciones del sistema de 
protección de derecho

• Firma de Convenio con el Tecnológico (ENERO)

• Además, se han realizado varias articulaciones interinstitucionales con: Cooperación Alemana GIZ
Ecuador, Aldeas Infantiles SOS Ecuador, Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional, World Vision 
Ecuador, Segura EP, Defensoría del Pueblo, Plan International, Dirección de Vinculación con la Comunidad, 
Dirección Municipal de la Mujer, Defensoría Pública, Servicio de Rentas Internas, Junta Cantonal de Protección 
de Derechos de Guayaquil, Jefatura Municipal de Movilidad Humana, ACNUR, Red de Movilidad Humana – Región 
Costa, HIAS, Servicio Jesuita a Refugiados, Consejo Noruego para Refugiados, Comité Permanente por la 
Defensa de los Derechos Humanos, Consejo Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana, Instituto de la 
Democracia, Consejo de la Judicatura, Corte Provincial de Justicia del Guayas, Ministerio de la Mujer y 
Derechos Humanos, Consejo Nacional de Competencias, Children International, Unidad de Proyectos Zumar, 
entre otros.
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11.- Objetivo Operativo: Desarrollar eventos sociales institucionales de promoción de 
derechos a favor de grupos prioritarios.

• Campaña “Mujeres con Ñeque”: Entrega del reconocimiento “Guayaquileña: Arte & Trabajo” a 13 mujeres, con 
el fin de homenajearlas de manera especial por marcar un hito en la lucha de sus derechos y en la igualdad de 
género, participación, y empoderamiento femenino en todos los ámbitos de la sociedad guayaquileña y 
ecuatoriana. (ABRIL)

• 2 Ferias “Guayaquil, ciudad de derechos” en el Parque Stella Maris del Guasmo Sur y en el Parque Centenario, 
con objetivo de fortalecer la articulación entre todos los actores que integran el Sistema Cantonal de 
Protección Integral de Derechos de Guayaquil y dar a conocer a la ciudadanía los servicios, proyectos y 
acciones que brindan y desarrollan las instituciones en beneficio de los grupos de atención prioritaria, 
fomentando una cultura de derechos en los guayaquileños. (OCTUBRE – DICIEMBRE)
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COMUNICACIÓN CORPORATIVA
• Creación de 2 Planes de Comunicación: CCPIDG y Junta Cantonal.
• Cambio de la línea gráfica institucional, actualización de logos.
• Implementación de hojas membretadas, memorandos, actas, resoluciones, formatos de denuncias, firmas de 

correos electrónicos, entre otros.
• Diseño e impresión de material comunicación y branding.

ACCIONES COMUNICACIONALES

COMUNICACIÓN INTERNA
• Actualización mensual de las 2 carteleras institucionales.
• Creación y manejo de grupo de whatsapp institucional Informativo, en el cual se comunica a todos los 

funcionarios sobre las acciones y noticias del CCPIDG y Junta Cantonal.
• Envío mensual de Boletín de Actividades Institucional a través del correo electrónico a todo el personal del 

CCPIDG y Junta Cantonal.
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COMUNICACIÓN EXTERNA
• Coberturas periodísticas: 84
• Producciones gráficas y audiovisuales: 172 artes y 34 videos
• Redes Sociales Institucionales: Administración y manejos de 6 redes sociales, que corresponden a 3 del 

CCPIDG y 3 de la Junta Cantonal (Facebook-Instagram y Twitter).

277 PUBLICACIONES

51 PUBLICACIONES
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• Revista Digital Mensual “CCPIDG Comunica”: De enero a abril se realizó una revista informativa mensual 
impresa y digital con las acciones que realiza el CCPIDG a favor de los grupos de atención prioritaria. Desde 
junio, se cambió la estrategia a un video tipo resumen mensual.

• Relaciones Públicas: 16 boletines de prensa redactados y difundidos.

• Campañas Digitales en redes sociales
1. Campaña Informativa “Derechos y Democracia” / ENERO Y FEBRERO
2. Campaña Informativa “Derechos de familia” / FEBRERO Y MARZO
3. Campaña Informativa sobre competencias institucionales del CCPIDG y Junta Cantonal / JUNIO A NOVIEMBRE
4. Campaña “CCPIDGEduca” / TODO EL AÑO
5. Campaña “No hay excusa” para prevenir la violencia contra las mujeres” / NOVIEMBRE Y DICIEMBRE
6. Campaña de difusión sobre fechas conmemorativas – Efemeridades / TODO EL AÑO
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UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

➢ COMPRAS PÚBLICAS 
o Corrección de la modalidad de contratación de 

servicios, actualmente realizados por procesos de 
compras públicas. 

o Aprobación del Plan Anual de Contratación Pública.
o Procesos de Contratación Pública realizados:

Tipo de Contratación Número de Procesos 

Ínfima cuantía                                          9

Catálogo electrónico                              5

Compras 
Públicas 

Financiero y 
Tesorería 

Administración 
Talento 

Humano
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➢ TALENTO HUMANO
o Coordinación de talleres de descarga emocional: USEM para síndrome de Burnout.
o Contratación de un Jefe Administrativo Financiero para la mejor gestión del presupuesto y lograr óptimos procesos de 

contratación pública y descarga de funciones de la Coordinadora de Gestión Administrativa y para poder dar 
cumplimiento con la norma NCI 401-01 Separación de Funciones y rotación de labores.

o Gestionar la contratación de personal de apoyo para descargar citaciones acumuladas, apoyo a Secretaria Legal y 
Trabajadora Social de la JCPIDG.

o Gestionar el goce vacaciones pendientes acumuladas del personal y aprobar contratación de miembro suplente para 
evitar obstruir la funcionabilidad de la JCPIDG.

o Redistribución de funciones de la JCPIDG y de la Unidad de Gestión Administrativa.  
o Elaboración de nuevos modelos de contratos.
o Gestión para obtención de recursos para pagos de nómina atrasadas en el año 2023, gestión oportuna para obtención de 

recursos financieros para pago de nómina 2024.  
o Contratación de Póliza de Caución para el personal a través de los procesos de Contratación Pública.
o Atención de gestión de denuncias ante el Ministerio del Trabajo. 
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UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COMPOSICIÓN DE INGRESOS
PRESUPUESTO 

TOTAL
PLANIFICADO

EJECUCIÓN
PRESUPUESTARIA

(DEVENGADO)

Ingresos Corrientes $341,240.35 $341,240.35

TOTAL AÑO 2023 $341,240.35 $341,240.35

DENOMINACIÓN
PRESUPUESTO 

TOTAL
PLANIFICADO

EJECUCIÓN
PRESUPUESTARIA

(DEVENGADO)

Gastos Corrientes $341,240.35 $324,978.60 

Gasos de Inversión $0.00 $0.00

Gastos de Capital $0.00 $0.00

TOTAL AÑO 2023 $341,240.35 $324,978.60 

Ejecutado
: 95.23%;

Pendiente de 
Ejecución: 

4.77%

Ejecución Presupuestaria

Ejecutado Pendiente de Ejecución
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UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

➢ ADMINISTRACIÓN
o Mantenimiento preventivo y correctivo de todas las impresoras institucionales.
o Mejor coordinación, manejo de rutas, control vehicular, gestión del servicio de mantenimiento, distribución y 

control del transporte, a fin de abastecer y proveer de vehículos a los equipos y grupos de trabajo de la institución.
o Se gestionó con la Dirección de Tecnologías de la Información, equipos adicionales para optimizar las funciones del 

CCPIDG y la JCPIDG.
o Contratación de servicio de internet para la institución a través de los procesos de contratación pública como 

marca la normativa legal vigente.
o Contratación de servicio de licenciamiento de biblioteca para la institución a través de los procesos de 

contratación pública, para facilitar el acceso a diversos materiales legales digitalizados.
o Toma física de inventarios y actualización a custodios de los bienes.
o La Dirección de Tecnologías de Información facilitó el uso de la plataforma Microsoft Teams para poder realizar las 

audiencias y virtuales de darse el caso.
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La Junta Cantonal de Protección de Derechos es un organismo operativo, que tiene como función pública la 
protección de los derechos individuales y colectivos de los niños, niñas y adolescentes, mujeres víctimas de 
violencia de género y personas adultas mayores, a través del otorgamiento de medidas de protección 
administrativas.

TRABAJO BRINDADO ENE FEB MAR ABR MAY           JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

USUARIOS ATENDIDOS 165 136 149 121 154 164 176 194 148 166 17 202 1948

DERIVACIONES A OTRAS INSTITUCIONES 45 39 41 56 43 51 43 32 34 48 42 67 541

ASESORIAS 55 58 89 68 48 42 55 58 49 32 41 56 651

LLAMADAS TELEFÓNICAS 43 52 105 87 52 58 8 10 23 18 27 28 511

CORREOS ELECTRÓNICOS 220 136 172 103 110 151 188 181 179 203 189 221 2053

CASOS APERTURADOS DE NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 45 42 39 50 44 64 53 53 66 67 36 41 600

MEDIDAS EN CASOS DE NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 110 118 114 120 108 114 150 166 160 156 158 158 1632

CASOS APERTURADOS DE VIOLENCIA BASADA EN GÉNERO 2 3 5 6 8 7 10 7 11 9 21 10 99

MEDIDAS EN CASOS DE VIOLENCIA DE GÉNERO 8 12 20 24 33 28 40 28 44 36 84 34 391

CASOS APERTURADOS PERSONAS ADULTO MAYOR 1 0 1 3 2 3 1 3 2 3 2 4 25

MEDIDAS EN CASOS DE ADULTO MAYOR 2 0 3 9 6 9 2 4 3 4 4 5 51



info@ccpidguayaquil.gob.ec
www.ccpdiguayaquil.gob.ec

@CCPID_Guayaquil
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