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Objetivo Operativo 

(Programas, Proyectos y/o 
Actividad )

1 2 3

1 1

Socia l izar la  reforma a l  reglamento 
que regula  la  participación, la  
implementación y el  s eguimiento de 
las  atribuciones  de los  Cons ejos  
Cons ultivos . 

Número de actividades  de s ocia l ización 
real izadas  / Número tota l  de actividades  

de s ocia l ización plani�cadas
Trimes tra l

Alcanzar a l  menos  el  80% de las  
actividades  de s ocia l ización 

plani�cadas  en el  año.
3 100% - - Secretaría  Ejecutiva  N/A 

2 1 Monitoreo de las  Ses iones  del  Pleno Número de Ses iones  del  Pleno 
monitoreadas  / Número tota l  de 

Ses iones  del  Pleno determinadas  por Ley

Anual
Monitorear el  100% de las  Ses iones  

del  Pleno determinadas  por Ley en el  
año.

12 25% 25% 50% Secretaría  Ejecutiva  N/A 

3 1

Pres entación de propues ta  de 
reforma de la  Ordenanza de 
conformación, organización y de 
funcionamiento del  Sis tema de 
Protección Integra l  de Derechos  de 
Guayaqui l

Binario Anual

Diagnós tico de la  Ordenanza de 
conformación, organización y 

funcionamiento del  Sis tema de 
Protección Integral  de Derechos  de 

Guayaqui l

6 0% 50% 50% Secretaría  Ejecutiva  N/A 

4 1

Adminis trar y ejecutar el  
pres upues to ins ti tucional , aprobar 
s us  reformas , informar s emes tra l  
s obre s us  avances  y pres entar la  
l iquidación corres pondiente

Binario Anual
Informe del  pres upues to 

ins ti tucional
12 0% 50% 50% Secretaría  Ejecutiva  N/A 

5 1
Aprobación y Pres entación del  Plan 
Operativo Anual  y Plan Anual  de 
Contratación

Porcentaje de cumpl imiento de la  
aprobación

Anual

Alcanzar el  100% de cumpl imiento en 
la  aprobación y pres entación del  
Plan Operativo Anual  y el  Plan de 

Compras  Públ icas  a l  CCPIDG.

12 0% 50% 50% Secretaría  Ejecutiva  N/A 

6 1

Aprobar y s ometer a  conocimiento 
Plan Operativo Anual  y Plan de 
compras  públ icas  a l  pers onal  
adminis trativo y operativo del  
CCPIDG

Reunión de equipo de la  ins ti tución Anual
Socia l izar el  Plan Operativo Anual  y 

Plan de compras  públ icas
12 0% 50% 50% Secretaría  Ejecutiva  N/A 

7 1
Es tablecer y forta lecer a l ianzas  con 
otras  ins ti tuciones  del  s is tema de 
protección de derecho

Número de a l ianzas  es tablecidas  con 
otras  ins ti tuciones  del  s is tema de 

protección de derecho
Anual

Es tablecer y forta lecer a l  menos  2 
a l ianzas  con otras  ins ti tuciones  del  
s is tema de protección de derechos .

6 0% 50% 50% Secretaría  Ejecutiva  N/A 

9 1
Difundir y controlar la  apl icación del  

Reglamento a l  Pers onal  
Porcentaje de cumpl imiento del  

Reglamento a l  Pers onal .
Semes tra l

Alcanzar un 95% de cumpl imiento del  
Reglamento a l  Pers onal .

12 0% 50% 50%
Unidad Adminis trativa  

Financiera
 N/A 

10 1

Cumpl i r con la  ges tión 
adminis trativa  y �nanciera  del  CCPID-

G a  través  del  pago de s ueldos , 
obl igaciones  patronales , bene�cios  

s ocia les , s ervicios  profes ionales

Binario Mens ual

Obtener el  certi�cado de 
Cumpl imiento de Obl igaciones  

Patronales , certi�cado de 
cumpl imientos  del  SRI  y 
comprobantes  de pago 

12 33% 33% 34%
Unidad Adminis trativa  

Financiera
315.981,85$                    

11 1
"Ejecución del  Plan Anual  de 

Contrataciones  (PAC)"
Porcentaje de ejecución del  PAC. Trimes tra l

Alcanzar un 100% de ejecución del  
PAC.

12 0% 50% 50%
Unidad Adminis trativa  

Financiera
13.168,50$                      

12 1
"Supervis ión de la  ejecución 

contable y cumpl imiento normativo"

Porcentaje de actos , contratos  y regis tros  
contables  conformes  a  las  normas  

legales  y técnicas  contables .
Anual

Alcanzar un 95% de conformidad en 
los  actos , contratos  y regis tros  

contables .
12 0% 0% 100%

Unidad Adminis trativa  
Financiera

 N/A 

13 1
"Informes  Financieros  a l  Minis terio 

de Finanzas "

Porcentaje de información �nanciera  
reportada y enviada a l  Minis terio de 

Finanzas .
Mens ual

Alcanzar un 100% de cumpl imiento en 
el  envío de informes  �nancieros  a l  

Minis terio de Finanzas .
12 33,33% 33,33% 33,34%

Unidad Adminis trativa  
Financiera

 N/A 

15 1

Adquis ición de una pól iza  de 
�del idad que garantice la  cobertura  

de actos  que perjudiquen 
económicamente a  la  Ins ti tución

Número de pers onal  incluido en pól iza  
de �del idad / Número de pers onal  en 

Dis tributivo
Anual Cumpl i r con la  Ley de Cauciones 12 0% 0% 100%

Unidad Adminis trativa  
Financiera

600,00$                           

16 1

Adminis tración de una pól iza  de 
�del idad que garantice la  cobertura  

de actos  que perjudiquen 
económicamente a  la  Ins ti tución

Número de pers onal  incluido en pól iza  
de �del idad / Número de pers onal  en 

Dis tributivo
Anual

Alcanzar una cobertura  de �del idad 
as egurada a l  100% de empleados .

12 0% 0% 100%
Unidad Adminis trativa  

Financiera
 N/A 

17 1
Control  de inventarios  de 
s uminis tros  y activos  � jos

Porcentaje de precis ión del  inventario = 
(Valor del  inventario fís ico / Valor del  

inventario contable) * 100
Anual

Alcanzar una precis ión del  inventario 
del  95% o s uperior.

12 0% 0% 100%
Unidad Adminis trativa  

Financiera
 N/A 

19 4

Promoción de la  Ruta  de Protección a  
la  niñez y adoles cencia  frente a l  
maltrato a  ins ti tuciones  públ icas , 
organizaciones  de la  s ociedad civi l

(Número de 
ins ti tuciones /organizaciones  que han 

s ido s ens ibi l izados  y conocen la  Ruta  de 
Protección a  la  Niñez y Adoles cencia  / 
Número tota l  de ins ti tuciones  de la  

comunidad a  los  que s e les  di rigió la  
s ens ibi l ización) * 100

Semes tra l
Aumentar la  fami l iaridad con la  Ruta  

en un 30% en un año
12 33% 33% 34% Unidad de Ges tión Técnica  N/A 

20 3

"Programa de Val idación y 
Mejoramiento de la  Ruta  de 
Protección para  Mujeres  Víctimas  de 
Violencia"

(Número de ins ti tuciones  públ icas  y 
organizaciones  de la  s ociedad civi l  que 

implementan adecuadamente la  Ruta  de 
Protección / Número tota l  de 

ins ti tuciones  públ icas  y organizaciones  
de la  s ociedad civi l  evaluadas ) * 100

Semes tra l

Alcanzar y mantener un 80% de 
ins ti tuciones  públ icas  y 

organizaciones  de la  s ociedad civi l  
implementando de forma adecuada 
la  Ruta  de Protección para  mujeres  

víctimas  de violencia .

12 33% 33% 33% Unidad de Ges tión Técnica  N/A 

24 2
Incorporar las  pol íticas  de igualdad 
en el  Plan de Ordenamiento 
Terri toria l  de Guayaqui l

Número de pol íticas  de igualdad 
incorporadas  en el  Plan de 

Ordenamiento Terri toria l  / Número tota l  
de pol íticas  de igualdad identi�cadas

Al  �nal izar la  
revis ión y 

actual ización del  
Plan de 

Ordenamiento 
Terri toria l

Incorporar a l  menos  el  80% de las  
pol íticas  de igualdad identi�cadas  
en el  Plan de Ordenamiento 
Terri toria l  de Guayaqui l .

6 0% 25% 75% Unidad de Ges tión Técnica  N/A 

26 4
"Proyecto de Forta lecimiento de los  
Cons ejos  Cons ultivos  de Ti tulares  de 
Derechos "

(Número de Cons ejos  Cons ultivos  
forta lecidos  / Número tota l  de Cons ejos  

Cons ultivos ) * 100
Semes tra l

Lograr el  forta lecimiento del  100% de 
los  Cons ejos  Cons ultivos  exis tentes  

a l  �nal  del  año.
12 0% 50% 50% Unidad de Ges tión Técnica  $                       3.500,00 

27 3

"Coordinación de la  Mes a  
Interins ti tucional  para  la  Protección 
de los  Derechos  de la  Niñez y 
Adoles cencia"

(Número de reuniones  de coordinación 
real izadas  / Número de reuniones  de 

coordinación plani�cadas ) * 100
Semes tra l

Real izar a l  menos  el  90% de las  
reuniones  de coordinación 

plani�cadas  durante el  año.
12 33% 33% 33% Unidad de Ges tión Técnica  N/A 

28 3
"Coordinación Interins ti tucional  
para  la  Protección de Derechos  de 
Mujeres  Víctimas  de Violencia"

(Número de Mes as  Interins ti tucionales  
coordinadas  / Número tota l  de Mes as  

Interins ti tucionales  programadas ) * 100
Semes tra l

Coordinar efectivamente el  100% de 
las  Mes as  Interins ti tucionales  

programadas  para  el  año.
12 33% 33% 33% Unidad de Ges tión Técnica  N/A 

29 3
"Encuentros  Locales  de Protección de 
Derechos  para  la  promoción y 
s a lvaguardia  de los  derechos "

Número de Encuentros  Locales  de 
Protección de Derechos  real izados  en el  

año
Semes tra l

Organizar y des arrol lar a l  menos  2 
Encuentros  Locales  de Protección de 

Derechos  durante el  año.
12 0% 50% 50% Unidad de Ges tión Técnica  $                                  -   

30 1

Implementar un Plan de 
Comunicación Interna para  mantener 
una interacción abierta  y propos itiva  
con los  funcionarios  de la  
ins ti tución, tanto del  CCPIDG como la  
JCPIDG

# Acciones  de comunicación interna Anual Plan de comunicación interna 100% 
ejecutado

12 33% 33% 33%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

31 1

Elaborar y di fundir boletines  de 
prens a  ins ti tucionales  (CCPIDG - 
JCPIDG) a  la  Dirección Municipal  de 
Comunicación

# Boletines  redactados  y di fundidos  Anual Informe de ges tión de relaciones  
públ icas

12 33% 33% 33%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

32 1
Real izar coberturas  periodís ticas  y 
fotográ�cas  de las  actividades  
ins ti tucionales  del  CCPIDG y JCPIDG

# Coberturas  rea l izadas  Anual Informe anual  de coberturas  
real izadas  

12 33% 33% 33%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

33 1

Producir piezas  grá�cas  para  
forta lecer la  comunicación 
ins ti tucional  en medios  digi ta les  
del  CCPIDG y JCPIDG, a  través  de la  
contratación de un dis eñador grá�co 

# Dis eños /piezas  grá�cas  real izadas  y 
archivos  multimedias

Mens ual
Informe de dis eño grá�co y materia l  

multimedia  de acuerdo a  lo 
requerido por la  ins ti tución

12 33% 33% 33%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

6.000,00$                        

34 1
Real izar producciones  audiovis uales  
de las  acciones  ins ti tucionales  del  
CCPIDG y JCPIDG

# de Producciones  audiovis uales Anual Informe de producciones  
audiovis uales

12 33% 33% 33%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

35 1

Elaboración e impres ión de brochure 
y materia l  
comunicacional/publ ici tario que 
requiera  el  CCPIDG y JCPIDG

# Materia l  comunicacional Anual Inventario del  materia l  
comunicacional

12 0% 50% 50%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

1.990,00$                        

36 1
Adminis tración y manejo de redes  
s ocia les  de la  ins ti tución CCPIDG y 
JCPIDG  (Facebook-Ins tagram-Twitter)

# Publ icaciones  rea l izadas  e impacto en 
las  redes  s ocia les  

Mens ual Informe de impacto y a lcance de las  
publ icaciones  en redes  s ocia les

12 33% 33% 33%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

39 1
Implementar campaña digi ta l  de 
pos icionamiento de las  funciones  
del  CCPIDG

#Acciones  des arrol ladas Anual Informe de la  campaña 
implementada

8 0% 50% 50%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

40 1 Implementar revis ta  digi ta l  
informativa  "CCPIDG Comunica"

# de revis tas  producidas  y publ icadas Anual Informe del  impacto de las  revis tas  
publ icadas

8 0% 50% 50%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

41 1
Implementar campaña de 
comunicación digi ta l  educativa  
"CCPIDG Educa"

#de publ icaciones  educativas Anual Informe de la  campaña 
implementada

8 0% 50% 50%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

46 1

Implementar campaña digi ta l  de 
pos icionamiento de las  funciones  
de la  JCPIDG, medidas  de protección, 
pas os  para  poner denuncias , 
procedimientos  de atención, etc

#de acciones  rea l izadas  y di fundidas Anual Informe de la  campaña 
implementada

8 0% 50% 50%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

49 1
Des arrol lar campaña digi ta l  de 
prevención de la  violencia  de 
género. (JCPIDG)

#de es trategias  impuls adas  y s u impacto Anual Informe de la  campaña 
implementada

4 0% 0% 100%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

50 1

Ges tionar y coordinar la  
participación del  CCPIDG y JCPIDG en 
ferias  o es pacios  ciudadanos  para  
pos icionar la  ins ti tucional idad 

# de participación en ferias  o es pacios  
ciudadanos  

Anual Informe de la  participación 
ins ti tucional

4 0% 0% 100%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

51 1 Des arrol lar y Apoyar en la  ejecución  
de eventos  ins ti tucionales

# de eventos  ejecutados Anual Informe de las  actividades  
real izadas

4 0% 0% 100%
Unidad de Comunicación, 

Marketing y Relaciones  
Públ icas

N/A

52 2 Pres entar el  l ibro de regis tros  de los  
expedientes  adminis trativos

Cantidad de regis tros Anual Informe de regis tros 12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

53 2
Receptar de o�cio o a  petición de 
parte los  cas os  de amenaza o 
violación de derechos  

Cantidad de expedientes Anual Informe de expedientes 12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

54 2

Dis poner de medidas  
adminis trativas  de protección que 
s ean neces arias  para  proteger el /los  
derecho/s  amenazado/s

Cantidad de medidas  adminis trativas Anual Informe de medidas  adminis trativas 12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

55 2

Garantizar el  acces o a  la  atención 
para  la  protección del  derecho o 
derechos  amenazado/s  mediante la  
rea l ización de audiencias  híbridas

Porcentaje de cas os  de protección de 
derechos  amenazados  en los  que s e 

garantizó el  acces o a  la  atención a  través  
de la  real ización de audiencias  híbridas

Semes tra l

Garantizar el  acces o a  la  atención 
mediante audiencias  híbridas  para  
el  80% de los  cas os  convocados  a  

audiencias  regis tradas  en el  período 
anual .

12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

56 2

Participación en las  mes as  de cas os  
es peci�cos , convocadas  por los  
di ferentes  organis mos  del  s is tema 
de protección

Porcentaje de cas os  derivados  o 
res ueltos  de manera  efectiva  a  través  de 

la  participación en las  mes as  de 
canal ización de cas os

Semes tra l

Lograr una participación activa  y 
efectiva  en a l  menos  el  80% de las  

mes as  de canal ización de cas os  
programadas  durante el  año

12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

57 2 Atención y des pacho de deprecatorio 
y tras lados  de expedientes

Porcentaje de deprecatorios  y tras lados  
de expedientes  atendidos  y 

des pachados  dentro de los  plazos  
es tablecidos

Semes tra l

Lograr un porcentaje de atención y 
des pacho de deprecatorios  y 

tras lados  de expedientes  dentro de 
los  plazos  es tablecidos  de a l  menos  

el  90%

12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

58 2 Atender y proces ar expedientes  
enviados  a  primera  acogida.

Porcentaje de expedientes  atendidos  en 
primera  acogida

Semes tra l
Dar cumpl imiento a l  95% de 

expedientes  enviados  a  primera  
acogida

12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

59 2 Real izar audiencias  res ervadas
Porcentaje de audiencias  res ervadas  

cumpl idas  
Semes tra l Dar cumpl imiento a l  95% de 

audiencias  res ervadas
12 33% 33% 33% JCPIDG N/A

341.240,35$                    

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
Fortalecer la capacidad de los ciudadanos del cantón dando prioridads a los grupos vulnerables tales como niños, niñas, jovenes, mujeres y adultos mayores con programas que permitan el desarrollo humano integral 

Administrar e�cientemente los recursos humanos, tecnologicos, materiales y �nancieros disponibles para una mejor gestión municipal

Fortalecer las acciones preventivas de respuesta y control ante riesgos y seguridad ciudadana

MATRIZ DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
INFORMACIÓN GENERAL

Visión:   Ser una institución líder en la protección integral de los derechos individuales y colectivos de los grupos de atención prioritaria, reconocida a nivel nacional, contribuyendo de esta forma a fortalecer el Guayaquil de todos.

Misión:   Somos una entidad pública con autonomía orgánica y funcional que forma parte del Sistema Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil, que busca proteger y garantizar los derechos de los grupos e atención prioritaria mediante el 
cumplimiento de sus atribuciones, articulando su labor con otros organismos del Sistema.

Institución: Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil

TOTAL

Programación Cuatrimestral en % de la meta

Responsables

 Estimación 
Presupuestaria por 

Proyecto y/o 
Actividdad 

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS DE GUAYAQUIL

No
.

No. Objetivo 
Estratégico 

Institucional
Fórmula del Indicador de Gestión

Frecuencia de 
Medición

Meta Anual del Objetivo

Tiempo 
Previsto para 

alcanzar la 
meta (en 

meses)

Generar y articular acciones y espacios de participación ciudadana que aseguren los derechos y principios reconocidos en la normativa vigente.

Promover la articulación, coordinación y corresponsabilidad entre los organismos que integran el sistema.

Garantizar que en el Cantón Guayaquil se cumplan y respeten los derechos establecidos en la Constitución, tratados internacionales, leyes y demás normativa.

Fortalecer institucionalmente al Consejo Cantonal de Protección Integral de Derechos de Guayaquil


