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Agradecimiento

La Ruta Integral de Proteccion de la Ninez y Adolescencia ante el Maltrato
nace de la participacion de diferentes entidades publicas y privadas que
son parte del Sistema Cantonal de Proteccion Integral de Derechos, con la
finalidad de proteger: a ninas, ninos y adolescentes que transitan por una
situacion de maltrato que afecta sus derechos, garantizar el cumplimiento
de sus derechos en todos los procedimientos destinados a su proteccion y
generar estrategias para el cambio de la situacion de vulnerabilidad desde
el involucramiento de todos los actores.

El Consejo Cantonal de Proteccion Integral de Derechos de Guayaquil
(CCPIDQ), a través de esta herramienta técnico operativa, fortalece el
trabajo en red de los diferentes actores garantes y corresponsables de la
proteccion de ninas, ninos o adolescentes y contribuye de manera efectiva
en la construccion de politicas publicas a favor de los grupos de atencion
prioritaria, como lo son la ninez y la adolescencia.

Mantengo la firme conviccion, de que como ciudadana, concejal y
presidente del Consejo Cantonal de Proteccion Integral de Derechos del
canton, no claudicaré en mis esfuerzos de que junto a quienes son parte
del Sistema de Proteccion Integral de Derechos, los ninos, ninas, adolescentes
y sus Pamilias, convertiremos a nuestra ciudad, en "Guayaquil, Ciudad de
Derechos".

Luzmila Nicolalde
Presidente (e) del CCPIDG



Introduccion

El abuso y el maltrato son formas de violencia y como tales constituyen
violaciones a los Derechos Humanos y en particular los derechos a la
proteccion y el desarrollo de las ninas, ninos y adolescentes contemplados
en la Convencion sobre los Derechos del Nino (CDN).

Si bien es clerto, las ninas, ninos y adolescentes han sido reconocidos
como grupo de atencion prioritaria y se han logrado grandes avances
normativos y operativos para garantizar sus derechos, aun se pueden
evidenciar en las estadisticas, en los medios de comunicacion, en la cotidianidad
situaciones de maltrato como formas naturalizadas en el relacionamiento
entre adultos y hacia los ninos, ninas y adolescentes.

Estas situaciones de violencia y maltrato implican siempre un vinculo en
la cual existe abuso de poder; su causalidad y formas de expresion son
bastante complejas y requieren de igual manera que las respuestas sean
integrales, interdisciplinarias e intersectoriales.

Resulta entonces imprescindible fomentar y generar mecanismos de
coordinacion entre todos los actores sociales, lo cual permita dinamizar
y articular sus roles y competencias frente a esta problemadtica social en
emergencia; para esto, el Consejo Cantonal de Proteccion Integral de
Derechos de Guayaquil (CCPID-C) junto con organizaciones publicas,
privadas y otros importantes actores sociales desarrollaron durante el
2016 y 2017 un proceso participativo de consulta, acuerdos y compromisos
que confluyeron en la Ruta Integral de Proteccion de la Ninez y Adolescencia
ante el Maltrato.

Esta ruta constituye una herramienta conceptual y operativa que brinda
orientaciones prdcticas para detectar, atender y prevenir de forma integral
las situaciones de maltrato que viven los ninos, ninas y adolescentes en el
canton; para describir con mayor detalle los procesos, vias, actores asi
como también los roles y competencias de cada uno de los actores e
instituciones involucrados en el marco de esta ruta, hemos creido
conveniente desarrollar la presente GUIA TECNICA que estd destinada a
personal técnico y operativo de organizaciones publicas, privadas, lideres
comunitarios y todas aquellas personas preocupadas por la proteccion
integral de las ninas, ninos y adolescentes.



Este documento técnico estd estructurado en 3 secciones:

Una primera seccién que presenta el marco normativo que se tomoé como
referencia para el proceso de construccion de la ruta, ast como también
algunas definiciones que se construyéron de manera participativa que
consideramos necesarias para unificar criterios y lineas de accion.

En la segunda seccion se muestra el proceso participativo desarrollado
para la construccion de la ruta, los aspectos metodoldgicos, los principios
Yy enfoque en los cuales se sustentd; luego de manera grdafica se presenta
un flujograma que detalla las vias y los actores involucrados en cada
momento del proceso de atencion describiendo el rol y funciones que
cada uno tiene.

Se considera imprescindible que podamos actuar frente a la presuncion de
situaciones de maltrato, para esto, en la tercera seccion se presenta una
serle de senales fisicas, conductuales y actitudinales que alertan sobre
posibles situaciones de maltrato a la cual puede estar expuesto el nino,
nina o adolescente que las presentare.

Esperamos que esta GUIA TECNICA aporte con elementos que faciliten
prevenir y actuar oportunamente frente a las situaciones de maltrato.

Los invitamos a ser parte de este esfuerzo, a difundir esta informacion y
darnos la oportunidad de impactar positivamente en la vida de las ninos,
ninas y adolescentes de Guayaquil.



Ruta Integhal de Pnoteccian de la Ninez
y la Adelescencia ante e€ Malthate

Antecedentes

La intervencion ante situaciones que exigen la proteccion de los derechos de ninas, ninos y
adolescentes, requiere lineamientos que definan con claridad las acciones a implementar
para la atencion de las distintas problemadticas. Construir una Ruta Integral de Proteccion
de la Ninez y la Adolescencia ante el Maltrato, permite acordar y garantizar procedimientos de
proteccion que deben darse en el marco de los derechos con la vinculacion de las instituciones que
se especializan o tienen la competencia en el abordaje de estas situaciones.

La Junta Cantonal de Proteccion Integral de Derechos de Guayaquil en el ano 2015 atendid
1297 denuncias relacionadas a algun tipo de vulneracion de los derechos de las ninas,
ninos y adolescentes, de los cudles aproximadamente el 97% son afectaciones al derecho de
proteccion,! en el ano 2016 esta tendencia alarmante se mantiene, de 1038 denuncias el 85% corresponden
a vulneraciones del mismo derecho? Las situaciones de maltrato que afectan la vida de la
ninez y la adolescencia, constituyen un problema relevante y de alta complejidad, dar una
respuesta desde las especificidades y la responsabilidad de cada actor requiere una perspectiva
interinstitucional, integral e interdisciplinaria.?

La Ruta Integral de Proteccion de la Ninez y la Adolescencia ante el Maltrato es concebida
como una herramienta conceptual y operativa para el trabajo en red, que se disend de forma
participativa desde la experiencia de trabajo de todas las organizaciones publicas o privadas
que se vincularon a este proceso y previo a consultas y acuerdos con diversos actores.

Los objetivos de esta herramienta buscan proteger a ninas, ninos y adolescentes que transitan
por una situacion de maltrato que afecta sus derechos, garantizar el cumplimiento de sus
derechos en todos los procedimientos destinados a su proteccion y generar estrategias para
el cambio de la situacion de vulnerabilidad desde el involucramiento de todos los actores.

1 Informe estadistico de la Junta Cantonal de Proteccién Integral de Derechos de Guayaquil del ano 2015. Elaborado por la Jefatura de
la Unidad de Gestion Técnica del Consejo Cantonal de Proteccién Integral de Derechos de Guayaquil.

2 Informe de la Junta Cantonal de Proteccion Integral de Derechos de Guayaquil del afio 2076, elaborado por la Jefatura de la Unidad de
Gestion Técnica del Consejo Cantonal de Proteccion Integral de Derechos de Guayaquil.

3 La Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 46 estipula que el Estado asegurard la proteccién y atencién contra todo tipo de
violencia, maltrato, explotacion sexual o de cualquier otra indole, o contra la negligencia que provoque tales situaciones.
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Constitucion de la Republica del Ecuador.

Caodigo de la Ninez y la Adolescencia.

Cadigo Orgdnico Integral Penal.

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos del Nino.

Cadigo Orgdnico General de Procesos.

Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.
Ruta de Atencion, Proteccion y Restitucion de Derechos de Ninos, Ninas y Adolescentes No
Acompanados y Separados en Procedimiento de Determinacion de Refugio.

Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Estdndares de Calidad para el Enfoque de Derechos del Nino.

@ Plan Nacional de Emadicacion de la Violencia de Género hacia la Ninez, Adolescencia y Mujeres.

Conceptos

El marco conceptual® de esta herramienta busca ser una referencia comun de significados
que estructuran una misma comprension de saberes o aportes tedricos-metodo-
logicos que Pundamentan la implementacion de la Ruta Integral de Proteccion de la
Ninez y la Adolescencia ante el Maltrato.

Proteccion

Se refiere a todas las respuestas sociales, politicas, econémicas, de prevencion, atencion,
emergencia o restitucion, que se organizan para el pleno ejercicio de la proteccién integral® y
la proteccién especial® de la Nifiez y la Adolescencia, garantizando el cumplimiento de las
politicas’” u obligaciones por parte del Estado, la sociedad civil, la familia y con participacion
de las ninas, ninos y adolescentes, en estricto cumplimiento de los principios de inmediatez,
prioridad, necesidad e idoneidad de la atencion, efectividad, no revictimizacion, calidad,
calidez e interés superior, procurando la promocion con la finalidad de asegurar su bienestar
y el disfrute pleno de sus derechos.

Nina, nino y adolescente?®

Nino o nina es la persona que no ha cumplido doce anos de edad. Adolescente es la
persona de ambos sexos entre doce y dieciocho anos de edad.

4 Los conceptos son resultado de un proceso de consulta bibliogrdfica y de la construccion participativa en espacios de encuentros interinstitucionales
facilitados por el Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de Guayaquil.

5 De acuerdo al articulo 1del Codigo de la Ninez y la Adolescencia del Ecuador, la proteccion integral abarca todos los derechos y a todos los, niros,
ninas y adolescentes. El fin de la proteccion integral es “lograr el desarrollo integral y el disfrute pleno de los derechos, por parte de todos los ninos,
ninas y adolescentes en un marco de libertad, dignidad y equidad”.

6 Las politicas de proteccion especial, a mas de encaminarse a restituir los derechos, se encaminan también a preservar los derechos de
los ninos, ninas y adolescentes que se encuentran en situacion de amenaza. Las politicas de proteccion especial se enmarcan y se
articulan dentro de las politicas de proteccién integral. No son politicas aparte y son una dimensién de la proteccion integral.

7 Politicas sociales bdsicas y fundamentales: atencion emergente, proteccion especial, defensa, interés superior, prevencion, participacion, proteccion,

restitucion y exigibilidad de derechos. Incluye el conjunto de normas, planes, programas, servicios, acciones y recursos.



Prevencion®

El desarrollo de competencias”sociales y del ser humano®™ con enfoque de derechos’de
ninez y adolescencia para la oportuna identificacion y gestion eficiente de potenciales
riesgosk situaciones de desastres y factores protectores, con la consideracion de las
caracteristicas de diversidad, interculturalidad, etarias y de género.

Atencion

iz , iclos, i !

Organizar recursos,”servicios, rutas y planes que permitan preservar ante los riesgos  resolver de
manera inmediata la atencion integral, emergente, ampliada® y el acceso a la justicia,
garantizando el cumplimiento y restitucion de los derechos.

Restitucion

Son las acciones o actividades que cesan y atienden de manera integral las situaciones
de vulneracion fortaleciendo condiciones sociales o del entormo para el ejercicio de los
derechos del nino, nina o adolescente, activando a las organizaciones segun sus
competencias, aplicando medidas de proteccion necesarias, inmediatas e integrales,
de enfoque diferencial y permanentes, otorgando garantias de no revictimizacion e
implementando procesos socioeducativos, incluso desde la prevencion.

Es una conducta humana que se encuentra prohibida o la infraccion de los derechos
establecidos en una ley, que tras la comprobacion de la culpabilidad es sancionada con
la imposicion de una pena conforme a las condiciones objetivas que establezcan las leyes.

Contravencion

Es una accidn con la que se infringe una ley o regla. Infracciones o quebrantamientos
que no se constituyen delitos.

8 La Convencion sobre los Derechos del Nino establece la condicién del nino como individuo y titular de derechos humanos. El nifo no es
propiedad de los padres ni del Estado, ni un simple objeto de preocupacion. Observacion General N°.8, Comité de los Derechos del Nino, El
derecho del nino a la proteccion contra los castigos corporales y otras formas de castigo crueles o degradantes. Numeral 47. En el marco del
articulo 46 de la Constitucion de la Republica del Ecuador

9 Articulo 4 del Codigo de Ninez y Adolescencia del Ecuador, 2003.

10 Busca reconocer dos niveles de prevencion: contexto y sujeto de derechos.

11 Se refiere a las relacionadas algun sistema y a las personales: capacidades, hablidades, destrezas, etc.

12 Incluye los diversos entornos: familia, comunidad, escuela, etc., y la especificidad que podria caracterizar el desarrollo de alguna competencia
de acuerdo a su contexto.

13 Es incluyente de todas las personas responsable, cormresponsable, garante y nino, nina, adolescente como sujeto de derechos.

14 Busca hacer referencia al sentido de respuesta: servicio, programa, politica, etc,, para la atencion.

15 Técnicos, metodoldgicos, humanos: especificos y especializados.

16 Hace referencia a la diversidad de servicios que requiera el caso como resultado de procesos paralelos o complementarios en la atencion.
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Maltrato

Se entiende por maltrato toda conducta de accién u omision, que menoscabe la dignidad
humana y que no sea recurrente o sistemadtica, que provoque dano a la integridad o salud
Fisica o psicological que genere la incapacidad de ejercer los derechos, de un nino, nina o
adolescente, por parte de cualquier persona, incluidos sus progenitores, otros parientes,
educadores y personas a cargo de su cuidado. Se incluyen en esta calificacion el trato
negligente, la falta de atencion a las necesidades bdsicas, de proteccién ante eventuales
rlesgos, o descuido grave o reiterado en el cumplimiento de las obligaciones o
acompanamiento para con los ninos, ninas y adolescentes, relativas a su desarrollo, la
prestacion de alimentos, cuidados médicos, de alimentacion, educacion o diarios, cuando
los padres o cuidadores estdn en condiciones de atenderlas:®

Maltrato Fisico

Cualquier accion intencional u omisién que provoque danos, dolores o sufrimientos
Fisicos sean éstos visibles o no, en el nino, nina o adolescente, aun cuando sean una
justificacion o alegacion de que constituyen métodos formativos o que son prdcticas
culturales tradicionales.

Es el que ocasiona perturbacion emocional, alteracion psicoldgica, sentimientos que
afecten la autoestima, humillacion o coercion de los derechos del nino, nina o adolescente.
Se incluyen en esta modalidad las amenazas de causar un dano en su persona o bienes
o en los progenitores, otros parientes o personas encargadas de su cuidado.

Maltrato Institucional

Cuando lo comete un servidor de una institucion publica o privada como resultado de la
aplicacion de los reglamentos, practicas administrativas o pedagdgicas aceptadas o
expresas tdcitamente por la institucion; y cuando las autoridades lo han conocido y no
han adoptado las medidas para prevenirlo, hacerlo cesar, remediarlo y sancionarlo de
manera inmediata.”

17 Se excluye cualquier forma de delito sexual senalado en el Cédigo de la Ninez y la Adolescencia y en cualquier otro cuerpo legal vigente en el Ecuador.
18 Basado en el Cédigo de la Ninez y la Adolescencia del Ecuador, 2003. Se excluye como maltrato la mendicidad y el trabajo infantil de ninos, ninas o
adolescentes y las formas de violencia que establece el Codigo Orgdnico Integral Penal como delitos.

19 Basado en el Codigo de la Nifez y la Adolescencia del Ecuador, 2003.




Violencia

La violencia es un problema relacional, de un estilo abusivo de los vinculos?° que comprende
el maltrato y las diversas formas de abuso cuando es hacia la ninez y la adolescencia, a
través de toda accion u omision consciente o no, que responde a un modelo que no se
ajusta a leyes o de acto delictivo, que se ejerce contra otras personas en distintos admbitos,
de forma sistémica y que afecta su dignidad, de consecuencias que pueden ser tanto inmediatas como
prolongadas?' Estas violencias pueden ser realizadas por el Estado, por las instituciones, por
los grupos o por los individuos??

Abuso Sexual

Sin perjuicio de lo que dispone el Codigo Orgdnico Integral Penal sobre la materia, para
efectos del presente documento constituye abuso sexual todo contacto fisico, sugerencia
de naturaleza sexual, a los que se somete un nino, nina o adolescente, aun con su
aparente consentimiento, mediante seduccion, chantaje, intimidacion, enganos, amenazas,
o cualquier otro medio.

Cualquier forma de acoso, abuso sexual, el estupro, la explotacién sexual o la violacion,
contra la ninez y adolescencia es delito y debe ser puesto a conocimiento de la Fiscalia.

Las personas que por su profesion u oficio tengan conocimiento de un hecho que presente
caracteristicas propias de maltrato, abuso y explotacion sexual, trdfico de personas o
pérdida de que hubiere sido victima un nino, nina o adolescente, deberdn denunciarlo
dentro de las veinticuatro horas siguientes de dicho conocimientoz23

fispectes metadeligices de la censtuccicn de la nuta

Los aspectos metodoldgicos para la construccion de la ruta se sustentan en principios técnicos,
de enfoque de derechos y principalmente de participacion. La Ruta consta de 5 momentos de
desarrollo metodolégico para su construccion: 1) Andlisis Situacional de Derechos, 2

2) Posisionamiento Técnico Politico, 3) La Construccion Participativa, 4) Lanzamiento y Difusion
de la Ruta, 5) Seguimiento Evaluacién y Observancia.

20 Estudio de Efectividad de la Ruta para Casos de Violencia Sexual en el Ambito Educativo. Carrillo, E. 2016.

21 Esta definicion es un aporte conceptual de referencia y que se construyd en concordancia y respeto estricto a lo que estipulen los cuerpos
legales vigentes en el Ecuador, como el Codigo de Ninez y Adolescencia o el Codigo Integral Penal en relacion al tratamiento de los delitos por
violencias o en contra de los ninos, ninas o adolescentes.

22 Diego Pélit Corral, 2013.

23 Basado en el Codigo de la Ninez y la Adolescencia del Ecuador, 2003.

24 Basado en la metodologla de andlisis situacional sobre los derechos con enfoque de ninez y adolescencia de Kindernothilfe. Para el desarrollo
de este andlisis se consideraron las siguientes fuentes de informacion: 1) Informe estadistico de la ICPIDC del ano 2015, 2) Informe de la JCPIDG
del ano 2016, 3) Resultado tres: la identificacion de los protocolos, rutas internas, procedimientos operativos, nudos criticos y servicios a través de
un proceso participativo, con las instituciones vinculadas a los procesos de prevencion, atencion y restitucion de derechos de la niftez y la adolescencia
de la consultoria base de datos descriptiva de politicas publicas, programas, servicios, rutas internas, procedimientos operativos para la proteccion
integral con especificidad  en ninez y adolescencia. 4) Informe de los talleres de andlisis de la situacion de cumplimiento de derechos con grupos
de madres y padres de familia, ninos, ninas y adolescentes, organizaciones publicas, de la sociedad civil y ONG's.
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1. Andlisis situacional de derechos

Es un proceso participativo de consulta para identificar la situacion
actual de los derechos en relacion a la ninez y la dolescencia y los
obstdculos para su cumplimiento, con el involucramiento de todos
los actores publicos, privados, garantes y sujetos de derechos. Incluido
el levantamiento de informacion bibliografica de interés para el andlisis.

W

Constituye el proceso de cabildeo para la toma de decision politica
e institucional de involucrarse en el proceso de construccion de la Ruta.
Los didlogos contribuyeron a definir los aportes de las partes
interesadas y el desarrollo de actividades de lanzamiento de la
estrategia ante la ciudadania.

o

|

3. La construccidn participativa

\
y Son el conjunto de actividades de andlisis, capacitacion y diserio de
la propuesta, realizadas para la construccion de la Ruta.

]

Los talleres o encuentros son espacios donde se pusieron a consideracion
aspectos técnicos, normativos, de validacion y recuperacion de experiencias,
identificando competencias y funciones de todos los actores.

o

4. Lanzamiento y difusién de la ruta

Son todos los espacios publicos implementados para efectos de
avalar con autoridades la Ruta e informar o dar a conocer el
alcance y funcionamiento para la proteccion de los derechos.

Este momento incluye los eventos y procesos de formacion con la
cludadania y todos los actores que forman parte del sistema de
proteccion y los mecanismos de comunicacion para su difusion.

5. Seguimiento, evaluacion y observancia

——

Consiste en observar el funcionamiento de la ruta, la calidad de los
servicios, los roles y los acuerdos que estructuran su implementacion.
Para lo cual, es necesario implementar procesos sostenidos de
seguimiento y evaluacion acorde a metodologias utiles para éstos
fines y la implementacion de sistemas de informacién y
comunicacion pertinentes.

(




Phocese de atencién

En ningun momento la Ruta Integral de Proteccion de la Nirnez y la Adolescencia ante
el Maltrato podrd remplazar la atenciéon preventiva y las acciones de promocion de
los derechos ante situaciones de maltrato que se desarrollan en los diferentes contextos,
soclales, comunitarios, educativos o en la familia, sin embargo, su alcance puede ser muy
significativo en torno a activar una red de proteccion antes de que suceda una vulneracion y
detener los hechos de maltrato que afecten al nino, nina o adolescente, incluso ante cualquier
presuncion.

El proceso de atencion se desarrolla en tres momentos, cada uno de ellos no representa un orden
que se debe de cumplir, al contrario son dindmicos y se caracterizan por ser acciones constantes
que se ponen en funcionamiento en cualquier instancia del proceso por el que transita un nino
cuando la Ruta se activa:

Identificacién CEUACLo N APOYO

Responsable Seguimiento

o

Es el momento en el que se conoce o se detecta alguna situacion de maltrato, violencia
o vulneracion, ademads de ser un momento inicial y en el que se activa la ruta, éste periodo
nos permite establecer una apreciacion inicial del problema. Incluye el conocimiento de
aquellas condiciones o situaciones que requieren una intervencion diferenciada o a su
vez, una derivacion especifica por algun tipo de hallazgo que se deba vincular a una
atencion especializada.

Actuacién Responsable

Este momento implica la articulacion y la derivacion en el marco de la especificidad del
grado de riesgo o gravedad del problema, acorde a las competencias y roles de cada
organismo a fin de lograr una alta efectividad en la proteccion y evitar la revictimizacion,
vulneracion o indefension del caso.

Apoyo y seguimiento

Es el momento de las respuestas complementarias para efecto de restituir o cambiar la
situacion que afecta al nino, nina o adolescente, en el marco de los servicios existentes o
los que se pudieran crear a fin de garantizar el cumplimiento de los derechos de la ninez
y la adolescencia e incluye los mecanismos de monitoreo y evaluacion de los procesos

destinados a la proteccion.



Patria potestad,

<

Ante la presuncion

flyoegnama

Identificacion, deteccién o
conocimiento del maltrato

Organizaciones  (publicas o
privadas), defensorfas, familias,
ninos, ninas y adolescentes

regulacion de visitas,
manutencién o
alimentos, tenencia.

Ante delitos, obligatorio
en 48 horas

J

Coordina la aplicacion e implementacion=——-

Ve

.

Vincula al sistema de
victimas y testigos

Informar a la DINAPEN

Establece flagrancia en 24 horas. Es custodio
de la proteccidn, realiza la investigacion y
pone en conocimiento ante la autoridad
competente

N
Caso se presenta

v (

4_

ante la Funcién

Judicial (Consejo de

la Judicatura) _>

Caso se presenta

i ) Sl
ante Fiscalia

Unidad Judicial Especializada
de Familia, Mujer, Niftez y
Adolesencia resolverdn los
casos de tenencia, visitas,
patria potestad, salida del
pais, alimentos y demds
situaciones definidas en la ley

-

Ante casos
de refugio

Delitos de drogas,
violencia sexual y
otros que determine
la ley

Recibe denuncias de oficio o
a peticion de parte, por
vulneraciones de derechos y
dicta medidas de proteccion

Existe delito

i

Contravencion
(maltrato)

Caso se presenta
ante JCPIDG

Consejo Cantonal de
Proteccion Integral de
Derechos (CCPIDQ)

Ante la presencia de
consumo de drogas

Desarrolla proceso de
observancia, seguimiento,
evaluacion y vigilancia.

Servicios de la salud, atencion
por consumo de drogas, y
evaluacion médica por violencias.

Ministerio de
Salud Publica

¢ \_ inmediatas

Ruta de atencion, Seguimiento de medidas.
proteccién y restitucién de Emitidas y cumplidas Ministerio de || Intervencién auxiliar. Garantizan
derechos de NNA no las medidas de l Educacion l la continuidad del nifio, nifia o

acompanados y separados proteccion adolescente en la escuela

en procedimiento de

determinacion de refugio Facilita procesos de atencidn social,
. ONG's, organizaciones auxiliar complementaria, Seguimiento

Acompanamiento Defensorias ¢ _>[ de la sociedad civil } de medidas. Acompafiamiento a

al proceso Comunitarias

familias y NNA.
> ()

Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social

Garantizard el seguimiento
al debido proceso y dicta
medidas de proteccion

~N

T

[ Defensoria del Pueblo

) Acogimiento y reintegracion
familiar, proteccién especial y
Erradicacion del trabajo inpantil

o mendicidad.

—

}

. . )
Garantiza el patrocinio

legal de los NNA

<_

[ Defensoria Publica

J
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( Fin de la causa >

Descrupcicn del precese

1. La Ruta se activa con la identificacion, deteccion o conocimiento de un hecho relacionado
a una situacion de:

a) Regulacion de visitas, manutencion o alimentos, patria potestad, tenencia, salida del pais y
demds situaciones definidas en la ley, ante las cuales, el organismo correspondiente al que
debes dirigirte a la Unidad Judicial Especializada de Familia, Mujer, Ninez y Adolesencia

del Consejo de la Judicatura.



b) Presuncién, amenaza o vulneracion de derechos, por lo cual, debes llamar a la
DINAPEN quienes investigaran y pondrdn en conocimiento a la autoridad competente:

b1) Fiscalia, si es un delito. En el caso de la presente ruta los delitos relacionados a
las drogas y la violencia sexual y otros determinados en la ley. En el marco de sus
competencias y la necesidad de los casos vinculara al sistema de victimas y testigos.

b2) Junta Cantonal de Proteccion Integral de Derechos de Guayaquil (JCPIDQ), si es
una contravencion. Quienes dependiendo de la situacion denunciada dictaran medidas
de proteccion administrativas que son de aplicacion inmediata.

c) Ante ninez y adolescencia en situacion de refugio se seguirdn los procedimientos
de la Ruta de Atencidn, Proteccion y Restitucion de derechos de Ninos, Ninas y Adolescentes
no Acompanados y Separados en Procedimiento de Determinacion de Refugio.

2. En el apoyo y seguimiento de las medidas emitidas y cumplidas:

a) Las Organizaciones no Gubernamentales (ONG's ) o de la Sociedad Civil (OSC's)
Facilitaran procesos de atencion social, auxiliar o complementaria y el acompanamiento
a las pamilias y los ninos, ninas o adolescentes.

b) El Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) brinda el servicio de acogimiento
institucional y de reintegracion familiar, los servicios de proteccion especial que incluyen
la atencion de las problemdticas de trabajo infantil y mendicidad, de cardcter ambulatorio.

c) El Ministerio de Salud Publica (MSP) provee los servicios médicos, para determinar
la gravedad y la descripcion clinica de las acciones cometidas contra el nino, nina o
adolescente, y de psicologia por violencia y consumo de droga.

d) El Ministerio de Educacion da el seguimiento a las medidas de proteccion a través
de los Departamentos de Consejeria Estudiantil.

e) La Defensoria del Pueblo garantiza el debido proceso, la interposicion de garantias
jurisdiccionales.

F) La Defensoria Publica garantiza el patrocinio legal de los ninos, ninas y adolescentes
en los casos que lo requieran.

3. Entodo el proceso el CCPIDG coordina con los organismos garantes y corresponsables
la aplicacion e implementacion de la ruta y dirige el desarrollo del proceso de observancia,
seguimiento y evaluacion para la proteccion de los sujetos de derechos.



flcance de los phecescs

Identificacion

Conocer o presumir un hecho de maltrato, violencia o
vulneracion activa la ruta, esto puede ocurrir en cualquier
contexto o momento. Cuando un nino, nina o adolescente
O un tercero refiere alguno de estos hechos ante una
organizacion publica o privada, un familiar o cualquier
adulto, el proceso de atencion de la ruta inicia.

Este momento en ocasiones puede ser inesperado e
incémodo y se requiere proveer un ambiente de contencion
y escucha que ayude al nino, nina o adolescente a
comunicar el problema que le afecta.

Ciudadania, organizaciones
(publicas o privadas),
defensorias, familias,
ninos, ninas
y adolescentes

Se informard® a DINAPEN quien realizard la investigacion
y establecerd la flagrancia de los hechos, para poner en
conocimiento de las autoridades competentes la situa-
cion del nino, nina o adolescente.

Policia Especializada Es el custodio de la protecciéon y su apreciacion inicial
para ninos, ninas del problema es muy importante en el proceso de

y adolescentes denuncia o conocimiento de causa. La identificacion o
(DINAPEN) apreciacion inicial del caso como un delito, un conflicto

de competencia de la autoridad judicial o una situacion
de amenaza o vulneracion de los derechos, como el
maltrato, vincula al nino, nina o adolescente al sistema
de proteccion desde distintos organos institucionales de
acuerdo a sus competencias y las necesidades especificas”
que requiere la atencion del caso.

N /

26 El cumplimiento de este procedimiento no exime la responsabilidad de denuncia obligatoria que estipula el Codigo de la Ninez
y la Adolescencia del Ecuador cuando una personas que por su profesion u oficio tengan conocimiento de un hecho que presente
caracteristicas propias de maltrato, abuso y explotacion sexual, trafico o pérdida de que hubiere sido victima un nino, nina o adolescente.

27 En el proceso de identificacion es importante detectar st un caso muestra caracteristicas de consumo de drogas, esta es una
problemadtica social y de salud, por lo que debe ser atendida por el Ministerio de Salud Publica, este es un criterio a considerar también por
los organismos administrativos y judiciales en el proceso de resolucion de las causas.




Actuacién Responsable

La Fiscalia Provincial
del Guayas

Conocerd los casos que implican los delitos de accion
publica, en el caso de la presente ruta los delitos relacionados
a las drogas, la violencia sexual y otros que determine la ley.
En el marco de sus competencias y la necesidad de los
casos vinculard al sistema de victimas y testigos.

Unidad Judicial

Especializada de Familia,
Mujer, Ninez y Adolesencia
(Consejo de la Judicatura)

Resolverd los casos de tenencia, visitas, patria potestad,
salida del pals, alimentos y demads situaciones definidas
en la ley.

La Junta Cantonal de
Proteccion Integral de
Derechos de Guayaquil

-

Recibe las denuncias de oficio o a peticion de parte
por amenaza O vulneraciones de derechos, como el
maltrato. Emitird la resolucion via administrativa y dispondra
medidas de proteccion inmediatas para la proteccion de
los ninos, ninas o adolescentes. Interpondra las acciones
necesarias ante los érganos judiciales y requerird informacion
y documentos para el cumplimiento de estas medidas.

Apoyo y Seguimiento

Consejo Cantonal de
Proteccion Integral de
Derechos (CCPIDQ)

En el marco de sus atribuciones coordinard con los organismos
que conforman la ruta su aplicacion e implementacion y
desarrollard el proceso de observancia, seguimiento, evaluacion
y vigilancia para el cumplimiento de los derechos en el marco
de esta herramienta.

Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social

Brindard el acogimiento institucional que requiera el
nino, nina o adolescente, para lo cual, debe definir
segun el caso la casa de acogida donde serd remitido y
llevard los procesos de reintegracion familiar o a su vez
los de declaratoria de adoptabilidad. Realiza la investi-
gacion social (evaluacion integral) como protocolo de
la Casa de Acogida y acorde a la legalizacion del tra-
mite con el Juez, el Director/a de la Casa de Acogida
asume la representacion legal del nino, nina o adoles-
cente. Es el encargado de comunicar a la Defensoria
Publica para el respectivo acompanamiento legal.

Los servicios de proteccion especial incluyen la aten-
cion de las problemdticas de trabajo infantil y mendici-
dad, de cardcter ambulatorio.
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Proveerd los servicios de salud, psicologia y la atencion
por consumo de drogas. Realizarad la evaluacion médica
Ministerio de Salud por violencias para determinar la gravedad y la descrip-

Publica cion clinica de las acciones cometidas contra el nino,
nina o adolescente en el marco de sus atribuciones y
las necesidades del caso.

Garantizara el patrocinio legal de los ninos, ninas y

Defensoria Publica )
adolescentes en los casos que los requieran.

Garantizard el seguimiento al debido proceso, la interposicion
Defensoria del Pueblo | de garantias jurisdiccionales® y la resolucién de medidas de
proteccion de cumplimiento obligatorio.

Contribuird con el seguimiento de las medidas de proteccion a
Ministerio de Educacidn través de los Departamentos de Consejeria Estudiantil. Garantizan
la continuidad del nino, nina o adolescente en el sistema escolar.

Facilitaran los procesos de atencion social, auxiliar y

complementaria. Contribuirdn con el seguimiento de las

Qubemamentaleg © de | medidas y el acompanamiento a las familias y los ninos,
a Sociedad Civil ninas o adolescentes en el proceso.

- J

Organizaciones No

28 En base al articulo 215 de la Constitucién de la Republica del Ecuador y el articulo 2 de la Ley Orgdnica de la Defensoria
del Pueblo. El articulo 9 literal b, de la Ley Orgdnica de Garantfas Jurisdiccionales y Control Constitucional.

29 Todas las entidades tienen la responsabilidad de sustentar la informacién y los documentos de su intervencién en cada uno de los
momentos del proceso de atencién de la ruta y de facilitarlos para efectos de ser pruebas o elementos de seguimiento y evaluacion.
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Seniales a considenan pana Ca identificacicn de un malthate

El maltrato a ninas, ninos y adolescentes, es multicausal, se produce en diferentes contextos
como la escuela, la familia, las instituciones, la comunidad, pueden ser de distinto tipo o
responder a un nivel diferente de frecuencia o severidad, los comportamientos y actitudes de
los adultos responsables de la proteccion deben de demostrar, credibilidad inmediata ante el
nino, nina o adolescente que nos cuenta sobre una situacion de maltrato, por lo que no es
posible generalizar y se requiere considerar las especificidades de cada caso para determinar
un diagnostico o0 un camino a sequir.

Los signos o sintomas considerados como senales para la identificacion de situaciones de
maltrato en el presente documento, no deben tomarse por separado como la suma de uno
0 mds indicadores, sino como un sistema acumulativo, que es util para generar alertas y una
apreciacion inicial de la situacion que podria afectar a la nina, nino o adolescente.

Senales de alerta en la identificacion de maltrato o violencias en la ninez y la adolescencia

Maltrato o
Conductuales/Actitudinales

Violencias

Fisicos — Mordeduras, especialmente = — Somete a otros.
recurrentes. — Manifestaciones  extremas
— Falta de cabello, especial- de las emociones: agresivi-

mente en la nuca o detrds de
las orejas.

Marcas en las manos, more-
tones: dispersas o en forma
de guante.

Laceraciones, cortes, abrasio-
nes y hematomas (hemorra-
gias retinales, en las axilas
causados por sacudimiento,
causados por patadas
golpes en la cara, espalda y
cuello, en patrones inusuales
o formas distintivas que
puedan sugerir el uso de
instrumentos: en forma de
bucle, lineal, circular, rectan-
gular, enracimada en diversos

(19

dad y retraimiento excesivos.
Esquiva el contacto corporal
con  otros,  demostrando
desconfianza.

Actitud de defensa y temor
ante el posible contacto cor-
poral (se cubre la cara con
las manos o se corre de lugar).
Miedo o falta de ganas de
volver a casa

Usa ropa inadecuada para la
época del ano a fin de tapar
las marcas de su cuerpo.
Experimenta retrasos
lingliisticos.

Autoconcepto o autoimagen
desvalorizados.



Emocional

estadios de cicatrizacion o
curacion) inexplicables o
cuyas  explicaciones  son
inconsistentes.

Quemaduras: de cigarrillo
(poseen forma circular y
generalmente se encuentran
en las palmas de las manos,
en las plantas de los pies o el
abdomen), por inmersion en
liquido hirviendo (que adquie-
ren forma de guante o de
bota), con objetos provoca-
das por el golpe o la presion
contra el cuerpo del nino con
un objeto caliente (planchas,
espumaderas etc.).

— Raspaduras en brazos, pier-

nas, cuello o rodilas, que
pueden ser ocasionadas por
arrodillarlo en algo o rasparlo
en el piso o contra la pared.

— Fracturas, dislocaciones, heri-

das: inexplicables o cuyas
explicaciones son inconsis-
tentes, en varios estadios de
curacién (cicatrices), heridas
abdominales, raspaduras y
lesiones en labios, lengua y
piel alrededor de la boca.

Trastornos del lenguaje (tar-
tamudeo, balbuceo) y de las
habilidades motoras.

— Retraimiento o ausencia de

desarrollo en lo emocional,
mental y fisico.

— Desordenes alimenticios.
— Desordenes del sueno.
— Hiperactivo.

Estados de animo frecuen-
tes de tristeza.

Incapacidad de confiar.
Fugas de la casa.

Creencia de que el castigo
es merecido; sugiere que
otros ninos deberian ser
castigados en forma severa.
Verglenza o culpa.
Bajadas subitas del rendi-
miento escolar.

Problemas de sueno.
Dolencias psicosomaticas.
Desdrdenes alimenticios.

— Somete a otros o viceversa, se

somete ante otros. Busca
afecto en cualquier adulto.

— Cambio abrupto en el rendi-

miento escolar, en el relaciona-
miento con amigos O COMPaneros.

— Cambio abrupto de peso, tras-

torno alimenticio y del sueno.

— Aislamiento.
— Agresividad.
— Extremos en las conductas:

queja, pasividad, timidez,
demanda de atencién cons-
tante, agresividad.

— Se esconde en posicion fetal.
— Se escapa de la casa; intentos

de suicidio.



Sexual

— Dificultad para sentarse o cami-

nar por molestias en los genitales.
Lesiones en la zona genital
y/o anal (desgarros recientes
o cicatrizales del himen,
desgarro de la mucosa vaginal).
Ropa interior manchada o
con sangre.

Dolor y/o picazén en la
zona genital.

Enuresis y encopresis.
Embarazo.

Infecciones de transmision sexudl,
incluidas las infecci nes orales.
Presencia de cuerpos extra-
nos en la vagina o el recto.
Infecciones genitales sin expli-
cacion aparente.

Baja autoestima, baja autova-
loracion, escasa autoconfianza.
Uso frecuente del enunciado
“Yo no puedo”.

Dificultad o falta de voluntad
para expresar sus sentimientos.
Reproduccion de modelos negativos
de comportamiento en el juego:
gritos, golpes, minusvaloracion.
Sobrerreaccion ante los errores.
Falta de concentracion
Fragilidad y llanto
Comportamientos  regresivos
(chuparse el dedo, hablar como
un bebé, orinarse en la cama a
una edad impropia).

Agresividad, retraimiento, aislamiento.
Sometimiento ante/de otros.
Permanencia excesiva en la escuela,
institucion o lugar de confianza.
Desconfianza respecto a las
figuras significativas. Resisten-
cia o rechazo a estar solo con
determinada persona.

Dificultad para concentrarse.
Cambios bruscos en el rendi-
miento educativo.

Sentimientos de que su vida no
tiene sentido. Tristeza extrema.
Sentimientos de miedo, ansie-
dad, angustia, verglienza y culpa.
Trastormos del sueno y alimenticios.
Evita cambiarse de ropa frente a
otros o participar en actividades
fisicas o recreativas por desconfianza.
Conducta o conocimiento
sexual sofisticado o inusual
para su edad.

Conductas insinuantes de
naturaleza sexual con adultos
desconocidos. Juego sexual persis-
tente e inapropiado para su edad, sea
COM sus pares O con juguetes.
Comportamientos  extremos.
Se lastima a st mismo. Miedo
de que lo toquen.

Consumo de sustancias psicoac-
tivas sin prescripcion médica.
Forzar a otros ninos a tener
actos sexuales.

Busca la calle como lugar de
seguridad.



Institucional

Negligencia

Presencia de senales fisicas
o emocionales cometidas por
un servidor de una institucion
publica o privada, como
resultado de la aplicacion de
reglamentos, prdcticas admi-
nistrativas, pedagogicas o de
cualquier otra indole.
Ansiedad o preocupacion
ante una persona, autoridad
o Institucion.

Enfermedades  repentinas
para no asistir alguna activi-
dad educativa o de recrea-
cion, o de cualquier otra indole.
Falta de atencion especiali-
zada acorde a cada caso.

desnutricion,
escaldaduras, hambre
frecuente, alimentacion
inadecuada, desnutricion.
Hacinamiento, trabajo
infantil, mendicidad. Aban-
dono. Privacion econémica.
Poca  higiene  personal,
suciedad frecuente, mal olor
corporal. Vestimenta inade-
cuada para el clima.
Minimo cuidado medico y
dental; enfermedades o
lastimaduras no tratadas;
falta de adecuada inmuni-
zacion, problemas dentales
serios, problemas de vista u oido.
Cansancio cronico, indife-
rencia o desgano.
Laceraciones inexplicables o
producto de una pobre
supervision.

Carencia de tiempo para
recrearse, espacios recreati-
vos y limitada corresponsa-
bilidad en la familia o la
escuela.

Bajo  peso,

122

— Agresividad, rechazo air a la

escuela, una institucion,
centro o espacio de cuidado.
También puede ser a un funcionario.
Deseos de no participar en
una institucion educativa o
recreativa de forma repentina,
presencia de dificultades vy
problemas relacionados al
aprendizaje o a la recreacion.
Experimenta discriminacion,
maltrato psicolégico o falta
de atencion a través de algun
servicio o de derechos por
algun funcionario.

Malos habitos alimenticios,
pide, mendiga o roba comida.
Estadias  prolongadas en
instituciones o en la calle.
Expresa que nadie lo cuida y
llegadas tarde cronicas a casa.
Faltas injustificadas, baja
asistencia a la escuela, se
duerme en clase o esta can-
sado. Dificultades de apren-
dizaje inespecificas.
Consumo  de  sustancias
psicoactivas sin prescripcion
médica.

Comportamiento inadecuado
para su edad, apatico, des-
tructivo respecto a si mismo
y a otros. Excesiva voluntad
de agradar a los demas. Tris-
teza extrema e inseguridad.
Agresividad y retraimiento.
Asume responsabilidades
adultas en casa que limiten el
desarrollo de sus potenciali-
dades o le expongan a riesgos.



Dinectenie de instituciones que panticipan en el procese de a nuta

Pdgina web, E-mail

Institucion Direccion Teléfonos :
Redes sociales
) ccpidguayaquilegmail.com
Consejo Cantonal ; )
de Proteccion Goémez Renddn (04)2400297 g&g&?ﬁqgl&%‘%ﬁ&f%'e?
. : yaquil
Integral de _|entre Rumichaca (04)2400298 Instagram: CCPID_Guayaquil
Derechos de Guayaquil y Noguchi (04)2400900 Twitter- @CCPIDQ_
You Tube: CCPID_Guayaquil
Cordova 811y httD: i
: ) o ( p://www.fiscalia.gob.ec/
Fiscalia Provincial | Victor Manuel (04)3707800 Facebook: www.pacebook.com/

del Guayas

Rendon. Edificio
La Merced.

fiscaliageneraldelestado/
Twitter: @FiscaliaEcuador

Ministerio de
Salud Publica

Av. Plaza Danin y
Francisco Bolona
Edificio Joaquin
Gallegos Lara

(04) 2593080

http://www.salud.gob.ec/
http://aplicaciones.saludzonas.
gob.ec/intranet/
wendy.gavica@saludzona8.gob.ec
antonio jarrin@saludzona8d.gob.ec

Facebook: Coordinacion Zona 8 - Salud

Twitter: @Salud_CZ8

Av. Carlos Luls

https://educacion.gob.ec/

Ministerio de Plaza Dafiny _ (04)3714460 Facebook: www.pacebook.com/
Educacion E&%négcj%goh?ﬁm' MinisterioEducacionEcuador/
QCLlrllegOS Laﬂa Twitter: @EducacionZ8_Ec
Ministerio de . http://www.cancilleria.gob.ec/
Relaciones Av. Francisco de Facebook: www.pacebook.com/
Exteriores y Moviidad | Orellana y Justino (04)2068492 | cancilleriaEcuador/
Humana Cornejo Twitter: @CancilleriaEc
nttp://www.defensoria.gob.ec/
Dep . Malecén 100 u 9 Fa%ebooh: WWW.FQCQbOOR.COT’T}/
erensoria atecon Y DefensoriaPublicaDelEcuador
Publica de Octubre (04)2599192 Instagram: defensoria_publica
Twitter: @DefensaPublicak
JePatura de la )
E'J\l‘AEEf,\I Zona 8 EQUQS%716 fntre (044307212 jepropenaguayaquil. secretaria@
e la Folcid uls urdaneta y oliciaecuador.gob.ec
Nadional del Ecuador | Padre Solano (04)563924 ? ?
/\/\lnls;@:rlo de ]Jg\[V' Ca{)lOSWLU.lS www.inclusion.gob.ec/zona-8
Inclusion ancisco Bolor Facebook: MIES Zona &
Economica y Francisco Bolona. (04)3714780 . ‘
Social Edificio Joaquin Twitter: @MIES_Zona8
Gallegos Lara
ccpidguayaquilegmail.com
Junta Cantonal de . . ; ;
Proteccién Integral de Gomez Rendon (04)2400297 g&g&?ﬁg%ﬁgqéifof '?{ﬁ[
Derechos de Guayaquil | entre Rumichaca (04)2400298 ) yaqut
Y Nogucht (04)2400900 Instagram: CCPID_Guayaquil
Twitter: @ CCPIDG
You Tube: CCPID_Guayaquil
www.lgualdad.gob.ec
Consejo Nacional | Av. Eloy Alparo lindabrionese@igualdad.gob.ec
para la lgualdad | N28-105 y 10 de (02)2902516 | Facebook:Consejo Nacional para

Intergeneracional

Agosto.

la Igualdad Intergeneracional
Twitter:@CN_Igualdad
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Av. 9 de octubre

http://www.dpe.gob.ec/

Defensoria del 219  Pedro Carbo (04)2326306 Faceboohwwvv.Faceboo_RcorrMDeFensoriaEC
Pueblo . Instagram: Defensoriaec
piso 5 Twitter. @DEFENSORIAEC
. http://www.funcionjudicial.gob.ec/
Consejo de la ggzr:njt\]{\sgcﬁego (04)2599800 Faceboc&h:{vvwdvv.Facebooh.com/
i P j judi 2
Judicatura Octubre y Vélez Twitter, eCIudicaburate
ACNUR (Alto Cdla. Kennedy WWW.acnur.org
Comisionado de | Norte, Pablo (04)2684014 ecuqueunhcr.org
Naciones Unidas |Hanibal Vela (04)2684101 Facebook: https://es-la.pacebook.com/
para los Refugiados) | Mz.702, villa 35. ACNUR/
www.aldeasinfantiles.org.ec
; Cdla. Las Orquideas filial.guayaquil@ealdeasinfantiles.org.ec
?(gdseailgfjgn&{fzs Mz. 1018 A (04)3712370 Facebook: aldeasosecuador
Guayag Solares 21y 22. Instagram: @aldeasosecuador
Twitter: @aldeasosecuador
Fundacion Junto | Cdla. Miraflores, (04)2200412 WWw.juconi.org.ec
con los Ninos Av.Las Palmas 208|  (04)2200034 | info@juconiorg.ec
JUCONI y calle tercera Facebook: JUCONI Ecu
www.conecuador.or
5 Urdesa Norte, Av. c%{[r(;itrg(r)ncago@cor?ecuador.org
Fundacion ~ ( )
CONECUADOR | Primera 126 e/calle (04)2384769 marjorie.lozano@conecuador.org
. primera y segunda. (Coordinadora Servicio de Programas)
Facebook: Con.ecuador
Twitter: @Fconecuador
www.plan.org.ec
. Urdesa Norte, Av. vivlanr?e.almei%la@plan—intemational.org
Plan Internacional| primera 118 e/calle (04)2384144 Facebook: Plan Internacional Ecuador
Ecuador primera y segunda Instagramzlplan_lntemélclonal_ecuador
Twitter: PlanintEcuador
Cdla. Nueva Kennedy, .
Centro de Desarrollo | calle E y Tlava este (04)2280247 | hitp/lwwwdyaorgee
y Autogestion entre la Dy la E 106 (042280628 esanolloyautogestion_guayase@hotmailcom
J}g\engedyé\lortﬁ, www.hiacsi‘olrg.ec .
v. Jose Castlillo mgomezdelatorre@hias.org.ec
HIAS Ecuador Mz. 9l07 sollar 1y ((%2))2266%%332 Fagcebooh: hias ecuador ?
Aurelio Falconl. Twitter: hias ecuador
Hogar Inés Chambers , , www.bsp.org .
Vivero de la Sociedad E&glg@ai CShC{VlO (04)3869134 ?8?SQQSECUVGVTVE??%?&‘E?om nes
Protectora de la A Y (04)3871613 ChambersVivero '
InPancia Tungurahua
Fundacion Maria | Clemente Ballen (04)2372007 irggggfgﬁ@mﬁcﬁacggéooh com
Guare 2514 y Babahoyo /pundacionmaria.guare
Urd Nort Www.ﬁhildren.or ) /
. raesa Norte, https://www.facebook.com/ClEcuador
Children Principado de las Egzgggggggg soc[l)@gug_chllgren_org.ec
International Lomas, Mz. 47, solar 1 Facebook: https//www facebook com/children/
diagonal al Templo (04)2386309 | hsiagram hitps/wwwinstagramcormchidren/
Mormon Twitter: https//ewitter.com/children?lang=es
P : Km 25 Via Perimetral gs%&?éﬁ&%&%ﬁé%%gor jgutierrez
Mision Alianza %l(;lrttﬁl al Mall el (04)3085555 @mlsfna&lanza.ogg b‘ (ijg /
Facebook: www.pacebook.com
misionalianzaec/
Comité Permanente|Quisquis 1207y www.cdh.org.ec/
orla Defiensa de |Esmeraldas, Edificio (04)2531410 bnavarrete@cdh.org.ec
os Derechos Quisquis 80, Piso 4, Facebook: wwwiacebook com/CDHGuayas/
Humanos Twitter: @ CDHGYE
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| —
Consejo Cantonal de Proteccion
Integral de Derechos de Guayaquil
Goémez Renddn entre Noguchi y Rumichaca
(04) 2400297 | 2400298 [ 2400299 /
ccpidguayaquilegmail.com
www.ccpidguayaquil.gob.ec

n Facebook: CCPID Guayaquil

g Twitter: @ CCPIDG

Instagram: CCPID_Guayaquil

Youtube: CCPID_Guayaquil

Con la colaboracién de:

unjogiil REsTlf' CON colcs

Member of ChildFund Alliance

www.conecuador.org www.educo.org

/. . r——g Urdesa Norte, Av. Primera
Alcaldia de GuayaqUI/ No.126 entre calle primera y segunda
Tel. (+593) 4 2384769
2384857 - 2384939



